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INTRODUCCION

La Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Villa Alemana, esta constituida
como persona juridica de derecho privado sin fines de lucro que se rige por las
normas del Libro 1 del Codigo Civil, Reglamento sobre Concesion de Personalidad
Juridica, Decreto Ley N° 3063 de 1980 y su Estatuto Social.

Su objetivo es administrar y operar con las mas amplias facultades, los
servicios en las areas de educacién, salud y atencion de menores que haya
tomado a su cargo la llustre Municipalidad de Villa Alemana.

Esta Corporacion fue creada el 16 de abril de 1982, segun consta en el documento

“Estatutos de la Corporacién Municipal para el Desarrollo Social de Villa Alemana”

y segun Decreto de Constitucion N° 931 del Ministerio de Justicia, publicado en el

Diario Oficial el 23 de Octubre de 1982.

Dentro de sus responsabilidades encomendadas, las siguientes:

e A contar del 3 de diciembre de 1982, la educacion municipalizada a partir del 3
de diciembre de 1982.

e A contar del 1 de febrero de 1989, administrar la Atencion Primaria de Salud.

e A contar del 1 de octubre de 1990, administrar el Hogar de la Nifa
Adolescente.

e A contar de 16 de Agosto de 2004, administrar el Programa Habilidades para la
Vida.

e A contar del 1 de marzo de 2006, administrar la Oficina para la Proteccion de
los Derechos de la Infancia y la Juventud.

e A contar del 12 de marzo de 2007 Salas Cuna y Jardines Infantiles.

Razon Social
Corporacién Municipal para el Desarrollo Social de Villa Alemana.

Domicilio Legal
Avenida Quinta 050, Villa Alemana, Provincia del Marga—Marga, Regién de
Valparaiso

Rol Unico Tributario
70.983.600-5



La Corporacion es gestionada por un Directorio conformado por cuatro miembros y
presidida por el Alcalde de la llustre Municipalidad de Villa Alemana, segun el
articulo Décimo Quinto de sus Estatutos Sociales.

Integrantes del Directorio

Presidente Sr. José Sabat Marcos
Director Sr. Rudolf Kamke Tobar
Director Sr. Rodrigo Oliver Varas
Director Sr. Rodrigo Torres Almonacid
Director Sr. Simén Saavedra Céspedes

Administracion

Secretario General Sr. Fernando Hudson Soto
Directora de Educacion Sra. Marisol Gonzalez Serey
Director de Salud Sr. David Toloza Ferreira
Director de Proyectos e Infraestructura Sr. Claudio Kruberg Gonzalez
Director de Finanzas, Tecnologia Sr. Sidney Gutiérrez Flores

Lista de Socios Activos

- Cema Chile Comunal Villa Alemana

- Rotary Club de Villa Alemana

- Club de Leones de Villa Alemana

- Club de Leones de Pefiablanca

- Camara de Comercio de Villa Alemana
- Circulo Los Planetas y Damas Estrellas
- Cruz Roja de Villa Alemana

- Colegio de Profesores de Villa Alemana
- Unién Comunal de Juntas de Vecinos de Villa Alemana
- llustre Municipalidad de Villa Alemana

- Damas de Amarillo
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DIRECCION DE EDUCACION

La vision de la Corporacion Municipal para el Desarrollo Social de Villa Alemana en el ambito de la
Educacion es “Ser reconocidos como formadores y educadores de personas, por medio de
procesos de aprendizaje de calidad, equidad y efectividad, para que los alumnos y alumnas se
incorporen en forma exitosa en el mundo social, cultural y laboral, respetando la diversidad y
el medio ambiente” y cuya Mision es “Garantizar un proceso de aprendizaje con calidad
formativa y educativa, para que los alumnos y alumnas apliquen las competencias adquiridas
en forma proactiva en una sociedad de oportunidades y que cuida el medio ambiente”.

La Direccion de Educacion de la Corporacion Municipal de Villa Alemana con la finalidad de plasmar
su visidbn cuenta con areas de apoyo para la gestion de recursos humanos, financieros y de
infraestructura. Cabe destacar que la Direccién de Educacion debe centrar su gestién en:

A. Establecimientos Educacionales (quince en total).

B. Atenciéon de Menores (con cinco Jardines Infantiles y Salas Cunas y un Hogar de la Nifia
Adolescente).

C. Asistencialidad Social (OPD, JUNAEB y Programa Habilidades para la Vida).

Las direcciones de apoyo para la prestacion del servicio educativo son: las Direcciones de Finanzas y
Tecnologia, de Infraestructura y Proyectos y de Asesoria Juridica.

A continuacién se presenta el estado de resultados de la gestion educativa 2012 de:
A. Direccion de Educacion

Esta area cuenta con coordinadores técnico — pedagogico a cargo, liderados por la directora de
educacion, las areas de trabajo relacionadas directamente con el ambito educativo son:

Coordinacién de Subvencién Escolar Preferencial y FAGEM.
Coordinacién del Programa de Integracion Escolar.
Coordinacion de Educacion Extraescolar.

Coordinacion de Subvenciones y Enlaces.

Coordinacion de Perfeccionamiento Docente.
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Implementacion y Ejecuciéon del Fondo de Mejoramiento a la Gestion Educativa Municipal
(FAGEM) 2012.

Nombre de la iniciativa IV_Ionto Mon_to
asignado rendido

Reparacion Infraestructura Escolar Colegio Italo Composto
Scarpati $44.500.000| $ 44.493.576
Reparacion Infraestructura Escolar Escuela Basica Latina
Inés Gallardo Orellana. $ 30.000.000| $ 30.000.000
Reparacion Infraestructura Escolar Colegio Charles Darwin | $ 25.000.000| $ 25.000.000
Reparacion Infraestructura Escolar Escuela Basica Diego
Barros Arana $ 34.500.000| $ 34.500.000
Reparacion Infraestructura Escolar Escuela Basica Cataluny $ 36.008.825| $ 36.008.165
Reparacion Infraestructura Escolar Liceo Bicentenario Mary
Graham $ 34.000.000| $34.000.000
Total $ 204.008.825 | $ 204.001.741

Fuente: Direccion Educacion.

Gestion Curricular y de Recursos percibidos por Subvencion Escolar Preferencial (SEP).

La ley de Subvencién Escolar Preferencial (SEP) busca promover la igualdad de oportunidades de
los estudiantes mas vulnerables de nuestra comuna, entregando recursos adicionales para la
elaboracion y ejecucion de un Plan de Mejoramiento Educativo a los establecimientos que los
atiendan. Los recursos percibidos el 2012 y la matricula de alumnos prioritarios se detallan en la
siguiente tabla:

Saldo Inicial Subvencion Total Total
2012 Percibida 2012 Ingresos Egresos
-$ 408.922 $ 757.924.928 $ 757.516.006 $ 776.797.535

Fuente: Direccion Educacion.

Matricula Alumnos Nivel Prebasico y Basico 2012 &
Prioritarios

M Matricula Total  ® Matricula Prioritarios

4.006 3.873

2107 2120

Abril 2012 Noviembre 2012

Fuente: Direccion Educacion.



La gestion de los recursos SEP permitié implementar en los trece establecimientos adscritos al
convenio de “lgualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa” actividades extraescolares y la
prestacion de ayuda psicosocial para los alumnos y familias en condicion de prioritarios.

La Ley de Subvencién Escolar Preferencial beneficia a 2.120 estudiantes, considerados en condicion
de Prioritarios, de Pre-Kinder a Octavo afio basico de los establecimientos dependientes de la
Corporacion Municipal para el Desarrollo Social de Villa Alemana suscritos al Convenio de Igualdad de
Oportunidades y Excelencia Educativa.

La cobertura que presenta la SEP se puede visualizar de la siguiente manera: El 54.7% del total de
alumnos matriculados en los establecimientos de la Corporacién se ven beneficiados de manera
directa. EI 100% de los alumnos de los niveles cubiertos (PK a 8°) reciben beneficio directo.

La prestacion de apoyo psicosocial durante el afio 2012 abarcé como beneficiarios directos a 833
alumnos y alumnas que se encontraban en situacion de riesgo pedagoégico e identificados por el
Ministerio de Educacién con la condicion de “Prioritarios”. Ademas, el trabajo de las duplas
psicosociales implic6 como beneficiarios indirectos a los diferentes actores de la comunidad educativa:

a. 358 Alumnos No Prioritarios.
b. 770 Apoderados Alumnos Prioritarios.
c. 305 Apoderados de Alumnos no Prioritarios
d. 844 atenciones individuales a Docentes.
e. 56 Intervenciones en Consejo de Profesores.
f. 07 Capacitaciones Grupales.
Cohorte Alumnos Prioritarios 2008-2012 CMVA
2.500 2.346
2171 2.120
2.000 1.813
1.500 1.318
1.000 B N2 Alumnos
500
2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Direccion Educacion.



Resultados de Mediciones Externas (SIMCE y PSU)

Los resultados de la evaluacion SIMCE 2012 en 4° afo basico y 2° afios medio se evidencian en las
siguientes tablas:

Prueba 2011 Prueba 2012
Resultados Prueba SIMCE Cuarto Afo -% '_5, b _;% 4 E % § b E’% 4 §
Bésico 5E| 5|53 25| 3E| 5|53 £f
o © c| Lo| 2@| ¢© |l Lo| 2%
= > = | TO| OZ | d > = | TO|lO0OZ
Windmill College Anexo 260 | 242 249 | 257 | 244 | 250
El Patagual 234 | 224 204 | 283 | 261 267
Liceo Mary Graham 272 | 280 267 | 294 | 296 | 285
Diego Barros Arana 257 | 230 232 | 253 | 239 | 230
Melvin Jones 253 | 222 236 | 222 | 203 | 188
Charles Darwin 275 | 250 250 | 262 | 249 | 245
Diego Portales 277 | 257 254 | 247 | 246 | 229
Manuel Montt 258 | 241 245 | 243 | 253 | 235
Italo Composto 257 | 226 226 | 224 | 217 | 216
Catalunya 258 | 242 247 | 244 | 256 | 242
Basica Latina 259 | 244 231 245 | 237 | 229
J. Bautista Alberdi 263 | 247 250 | 253 | 252 | 243
Colegio V. Almte. Wilson 240 | 237 235 --- -—- -

Fuente: Direccion Educacion.
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240
230
220
210
200
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Puntaje Promedio 2007-2012 CMVA

Lenguaje Matemadtica

Historia

Ciencias

| 2007
W 2008
W 2009
m 2010
m 2011
w2012

Fuente: Direccion Educacion
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Prueba Prueba
2010 2012
Resultados Prueba SIMCE > S| > s
A A i o = - =
Segundo Aino Ensefianza Media T e 5| e =
== 1S == £
2E 8| 2t 2
o 0 © o O ©
- O = - O =
Liceo Mary Graham 280 | 274 289 279
Charles Darwin 255 | 261 233 241
Colegio V. Aimte. Wilson 223 | 204 211 206
Liceo Tecnologico 234 | 210 225 226
Resultados P.S.U. 2012
Humanista - Cientifico
N° Alumnos Rinden 2012 Puntajes Ano 2012
g g
Establecimiento o T (583 & L g |52 (s88 3
5 E 5=l © 5 (S . 5=l ©
= ¢ |gc3 ¢ > o] £ 0|68 °
5 T |03l O S © SS|lno gl o
| = | TOown O | = o 1 | TOn O
Liceo Bicentenario 35 35 24 20 535.89 | 541.03 | 538.46 | 542.83 | 547.35
Charles Darwin 49 49 29 28 456.43 | 473.92 | 465.17 | 432.86 | 450.07
Colegio Wilson 15 15 10 6 387.80 | 409.53 | 398.67 | 406.30 | 434.00
Liceo Tecnoldgico 13 13 10 7 478.15 | 418.69 | 448.42 | 514.70 | 457.29

Fuente: Direccion Educacion

Puntajes Promedio PSU 2012

Modalidad Humanista Cientifica

M Liceo Bicentenario M Charles Darwin Colegio Wilson M Liceo Tecnoldgico

536 541 543 515 547

478 450 434 457

Lenguaje Matematica Historia y Ciencias Ciencias
Sociales

Fuente: Direccion Educacion
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Técnico Profesional

N° Alumnos Rinden 2012 Puntajes Ano 2012
g g
Establecimiento o E (200 o o 3 |82 299 o
3 E [E82 3 S E | 2= 2828 3
> ¢ (828 2 > o] Eo|Ss28 2
S T (@08 o S © S5 2o g o
I = TOow O I = o | TOw O
Liceo Bicentenario 28 28 24 3 448.96 | 450.79 | 449.88 | 477.08 | 442.00
Liceo Tecnolégico 67 67 65 3 388.21 | 391.23 | 389.72 | 425.86 | 363.25

Fuente: Direccion Educacion

Puntajes Promedio PSU 2012

Modalidad Técnico Profesional

H Liceo Bicentenario M Liceo Tecnoldgico

449 451 477 496 442

388 391 363

Lenguaje Matemdtica Historia y Ciencias Ciencias
Sociales

Fuente: Direccion Educacion

Educacion de Adultos

N° Alumnos Rinden 2012 Puntajes Ano 2012
S S -
Establecimiento 2 E 200 o o 2 |28 209 o
5] &0 o ® 5] TS |mCo ©
= £ |Sow| © 3 € | 2550w ©
+ < £°5 < =2 2 E o |Qc ] c
s T |05 2 S © °SS |leo g o
| = TOow O | = o | TOwWw O
Liceo Tecnoldgico 24 24 13 18 | 432.25| 396.33 | 414.29 | 460.38 | 407.00
Fuente: Direccion Educacion
Sobre 600 puntos
Establecimiento Historia y
Ciencias
Lenguaje | Matemética Sociales Ciencias
Liceo Bicentenario Mary Graham 7 9 9 4
Charles Darwin 4 2 1 1
Colegio Wilson 1 0 1 0
Liceo Tecnoldgico 3 0 4 0

Fuente: Direccion Educacion

Los resultados de la PSU evidencian que 10,7% de los alumnos logran sobre 600 puntos en la prueba
de Lenguaje, 9,8% en la prueba de Matematica, 15,1% en la prueba de Historia y 8,2% en la de
Ciencias. De estos porcentajes, el 74,4% son estudiantes del Liceo Bicentenario Mary Graham.
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Proyecto Integraciéon Escolar (P.l.E.)

El PIE es una estrategia del sistema escolar regular cuyo propésito es contribuir al mejoramiento
continuo de la calidad de la educacion de aquellos estudiantes que presentan Necesidades Educativas
Especiales, ya sean éstas de caracter permanente o transitorio, para lo cual, cuenta con un equipo de
apoyo especializado conformado por Educadoras(es) Diferenciales, Fonoaudiélogos(as) vy
Psicologos(as). Durante el ano 2012, Villa Alemana ha trabajado en el desarrollo del Decreto N° 170
que surge a partir del dictamen de la Ley N° 20.201 que cred una subvencion para alumnos con
Necesidades Educativas Especiales (NEE). Trece de nuestros establecimientos se encuentran
adscritos a este convenio, atendiendo las siguientes NEE: Trastornos Especificos de Aprendizaje,
Déficit Atencional con y sin hiperactividad, Trastorno del Lenguaje, Coeficiente Intelectual en Rango
Limitrofe, Deficiencia Intelectual, Trastornos del espectro Autista, Disfasia, Trastornos Motores y
Multidéficit. A continuacion se presenta un detalle de la cantidad de alumnos integrados.

Establecimiento Necesidades Educativas Especiales Totales
DEA | TDA | TEL | Limit. | DI | Disfasia | Esp. Aut. | Motor | Multidéficit

Windmill College 1 4 8 1 1 15
Windmill College
Anexo 19 8 17 3 47
Liceo Bicentenario
Mary Graham 31 5 16 5 57
Diego Barros
Arana 19 12 6 9 46
Melvin Jones 17 6 15 8 3 49
Charles Darwin 33 3 2 1 4 1 44
Diego Portales 17 2 14 7 15 2 57
Manuel Montt 15 7 12 3 4 2 43
Italo Composto
Scarpati 20 8 2 14 44
Catalunya 16 12 14 3 6 3 54
Basica Latina 23 7 9 2 9 50
Juan Bautista
Alberdi 22 6 8 5 8 5 54
Liceo Tecnoldgico
Villa Alemana 6 2 1 1 10
Totales 233 60 (103 | 66 |87 17 2 1 1 570

Fuente: Direccion de Educacion.

La Corporacion Municipal de Villa Alemana, atiende a 570 estudiantes con NEE especiales de caracter
transitorio y permanente. Entre las primeras, se encuentran integrados 233 alumnos diagnosticados
con Dificultades Especificas de Aprendizaje (DEA), 60 con Trastorno de Déficit Atencional (TDA), 103
con Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL) y 66 con Coeficiente Intelectual en Rango Limitrofe. En
tanto, las de caracter permanente integran a 87 alumnos con Deficiencia Intelectual Leve (DI), 17 con
Disfasia Severa, 2 con Trastornos del Espectro Autista, 1 con Trastorno Motor y 1 con Multidéficit.
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Coordinacion de Educacion Extraescolar

Las acciones 2012 de la Educacién Extraescolar fueron desarrolladas entre los meses de mayo a
noviembre, en base de una proyeccion disefado para potenciar los siguientes ambitos:

Recreacion
Deporte

Arte y Cultura
Ciencias.

oo

Fuentes de financiamiento

Monto

invertido Actividad

Fuente

Subvencion base Se realizaron 24 talleres y 5 Escuelas Comunales con
contratacion de monitores externos, adquisicion de

implementos y premiacion.

$16.041.954

Fuente: Direccion de Educacion.

Adicionalmente, el Instituto Nacional de Deporte (IND) financié e implementé talleres deportivos en el
Colegio Manuel Montt y Windmill College en el marco del programa Escuelas Deportivas.

En el ambito del Deporte, se efectuaron campeonatos corporativos y en forma conjunta con IND, se
desarrollo la etapa comunal de los Juegos Nacionales Deportivos Escolares.

En el ambito de las Ciencias, se potencio el vinculo con el programa EXPLORA de CONICYT. Se
implemento diversas actividades, destacando la Exposicion Interactiva “Explorando tus Sentidos” que
convocé a mas de 600 alumnos de pre-basica y primer ciclo basico de establecimientos

municipalizados y particulares subvencionados de la comuna.

RESULTADOS DE LA GESTION 2012
1. Cobertura:

Ambito Actividad Cobertura
Deporte Escuela Deportiva Corporativa 75 alumnos de Educacion Basica y Educacion Media
Campeonatos corporativos 592 alumnos de Educacién Basica y media
Liga de IND. 24 alumnos de Educacién Basica
24 Talleres en Colegios (Mayo-Nov.) 438 alumnos de Educacion Basica y Educacion Media
Ciencias Ciclo de Cine Cientifico 130 alumnos de 2° ciclo basico y Ensefianza Media
Charla Mil Cientificos, Mil aulas. 120 alumnos de 7° y 8° afo basico
Exposiciones itinerantes 3272 alumnos de ensefianza basica y ensefianza
media
Exposicién interactiva “Explorando tus 401 alumnos de pre- kinder, kinder y 1° ciclo basico
Sentidos”
Artes Concurso de pintura “La naturaleza a 98 alumnos de Educacion Basica y Ensefianza
través de mis ojos” Media
Folclore Campeonato Comunal de Cueca 38 alumnos de educacion basica y Ensefianza Media
Rotary Club | Programa semana del Nifio 119 alumnos participando de 3°a 8° basico

Fuente: Direccion de Educacion.
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Coordinacion de Perfeccionamiento Docente.

Evaluacion Docente:

Durante el afio 2012 se sometieron al proceso de Evaluacion docente un total de 112 profesionales de
la Educacion pertenecientes a la Corporacion Municipal de Villa Alemana. De ellos, 80 terminaron el
proceso en su totalidad, obteniendo los siguientes resultados:

Resultado Corporativo Evaluacién Docente
2012(Porcentaje)

0

M 6 Destacados
B 60 Competentes
= 14 Basicos

B 0 Insatisfactorios
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Los resultados desagregados por establecimiento son los que se detallan en la tabla siguiente:

NO NO
Establecimiento Docentes Docentes Destacados Competentes Basicos Insatisfactorios

Inscritos Evaluados % % % %
Windmill College 5 4 20 60 20 0
Patagual 2 1 0 0 100 0
Bicentenario 23 19 5.3 78.9 15.8 0
Barros Arana 5 4 0 75 25 0
Melvin Jones 4 3 0 66.7 33.3 0
Charles Darwin 13 12 16.7 75 8 0
Diego Portales 6 2 50 50 0 0
Manuel Montt 8 3 0 33.3 66.7 0
Italo Composto 4 4 0 100 0 0
Catalunya 5 5 0 80 20 0
Basica Latina 4 1 0 100 0 0
Juan Bautista Alberdi 6 3 0 100 0 0
Vicealmirante Wilson 9 6 0 83.3 16.7 0
Liceo Tecnoldgico 18 13 7.7 76.9 15.4 0

Promedios en las dimensiones del Portafolio

Nivel
Minimo
Esperado

Organizaciin " andlisis " Calidaddela Reflexidna  Ambientede  Estructurade  Interaccidn
delaunidad delasclases  evaluacidn partirde los  la clase para la clase pedagigica
resultados de el aprendizaje
la evaluacion

[ villa Alemana -4~ Grupa Total Pais |

De acuerdo a la grafica, los resultados corporativos de Evaluacion nos indican que las dimensiones
que aparecen fortalecidas corresponden a “Ambiente de clase para el aprendizaje”, y “Estructura de la
clase”, ambas sobre el promedio nacional. En la dimension Ambiente de Clase, se espera que el
docente permanezca atento a las dudas o requerimientos de sus alumnos, logre que éstos
permanezcan focalizados en las actividades que les propone y que al interior del aula se mantengan
normas de convivencia que les permitan trabajar durante toda la clase. Ademas, ofrezca oportunidades
equitativas de participacion a sus alumnos, promoviendo la colaboracién entre ellos.

En la dimension Estructura de la clase, se espera que el docente sea capaz de organizar su clase con
una secuencia de actividades que promueve el aprendizaje. Al inicio, utilizar estrategias que favorecen
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el acercamiento de los alumnos a lo que trabajaran y, al finalizar, sistematizar lo aprendido. Ademas,
aprovechar en forma adecuada el tiempo instruccional, desarrollando actividades que contribuyen
directamente al logro de los objetivos de aprendizaje de la clase.

En el otro extremo, encontramos que todas las demas dimensiones aparecen evaluadas bajo el
promedio del total pais, siendo las mas descendida “Analisis de clases” y “Reflexion a partir de los
resultados de la evaluaciéon”

En la dimensién “Analisis de clases”, el docente debe reflexionar sobre las estrategias pedagdgicas
que son apropiadas a las caracteristicas de sus alumnos y puede identificar tanto los aspectos
efectivos de su unidad como aquellos por mejorar, teniendo como foco central el aprendizaje de sus
alumnos. Ademas, a partir de su capacidad de analisis logra extraer aprendizajes para su practica
profesional. Finalmente, en la dimension “Reflexiéon a partir de los resultados de la evaluacion”, los
docentes no logran demostrar capacidad para entender como influyen sus propias decisiones
pedagdgicas tanto en los aspectos logrados como no logrados por los alumnos. Ademas, entrega una
retroalimentacion especifica y util para que éstos mejoren sus aprendizajes.

Distribucion de docentes seglin desempefio en las dimensiones del Portafolio

100% =
80%

TO%

60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

10% =

0%

Organizacidn " andlisis " Calidaddela = Reflexidna  Ambientede  Estructurade  Interaccidn
de la unidad de las clases evaluacidn partir de los la clase para la clase pedagigica
resultados de el aprendizaje
la evaluacidn

| [ MNo alcanzan el desempefio esperado (I+B) Il ~lcanzan o superan el desemperio esperado (C+D) |

En esta grafica, se aprecia que los resultados por distribucién se condicen con los resultados de logro
en cada dimension. Nuevamente encontramos que mas del 90% de los docentes logra crear un
ambiente adecuado de clase para el aprendizaje y que la principal debilidad esta en el analisis de
clases, explicado en los parrafos anteriores, e “Interaccion pedagdgica”, donde soélo el 20% de los
docentes alcanza un nivel competente o destacado. Esto significa que el 80% de los docentes no
logran explicar contenidos o procedimientos usando estrategias que promueven una comprension
acabada por parte de los alumnos; formular preguntas de calidad que favorezcan el desarrollo de
habilidades superiores de pensamiento en éstos y aprovechar sus intervenciones para clarificar y
profundizar sus conocimientos. Asimismo, demostrar un buen manejo de las estrategias metodoldgicas
y conocimientos que favorecen el aprendizaje de aspectos propios del sector.
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Coordinacion de Subvenciones.

La coordinacion de subvenciones desarrollé las siguientes acciones en el transcurso del afio 2012:

Tramitacion ante Secretaria Ministerial el cierre de establecimiento Windmill College, cambio de
nombre de establecimientos, ampliacion de modalidades y creaciones y cierres de curso de
acuerdo a la oferta determinada en cada establecimiento educacional.

Proceso de Idoneidad Docente y Asistentes de la Educacion.

Coordinaciéon de proceso para impetrar la subvencion Pro Retencion.

Declaracion de asistencia mensual de cada establecimiento educacional, para impetrar el valor de
la subvencion.

Supervisar y realizar seguimiento de las Actas de Fiscalizacién, emitidas por Direccidén Provincial
a cada establecimiento, en visitas de supervisién, velando por la solucién oportuna de las
observaciones a fin de evitar sanciones y multas.

Llevar las estadisticas de Eficiencia interna, matricula y asistencia media de cada establecimiento
educacional.

Corroborar mensualmente que lo efectivamente pagado por el MINEDUC por concepto de

subvencion base, coincida con la asistencia declarada de cada establecimiento.

Indicadores de Eficiencia Interna Area de Educacién

Cobertura y Matricula.

Pre-basica Basica Media Adultos
Pre Educ.
Establecimiento Kinder | Kinder | 1°-6° | 1°-8° | H-C | T-P | Basica | Media | TP | Espec.

Colegio Windmill College X X X X
Escuela Rural El Patagual X X X
Liceo Técnico Profesional Mary Graham X X X X X
Escuela Diego Barros Arana X X X
Escuela Melvin Jones X X X
Colegio Charles Darwin X X X X
Escuela Diego Portales X X X
Escuela Manuel Montt X X X X
Colegio Italo Composto Scarpati X X X
Escuela Especial Nuevo Amanecer X
Escuela Basica Catalunya X X X
Escuela Basica Latina Inés Gallardo

X X X
Orellana
Escuela Juan Bautista Alberdi X X X
Colegio V. Aimte. Wilson Navarrete X
Liceo Tecnoldgico Villa Alemana X X X X X

Fuente: Direccion de Educacion.
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Matricula: Matricula de los establecimientos municipales al 31 de Julio afio 2012

1191

Matricula 31 de Julio de 2012
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Fuente: Direccion de Educacién. -
Promocién y Repitencia 2012 por Establecimiento
Total Matricula Total % %
N° Establecimiento Repitentes.| Total |Promovidos |Repitentes|Promovidos
1 | Windmill College 2 126 124 1,6% 98,4%
2 | Windmill College Anexo 16 326 310 5,2% 94,8%
3 | El Patagual 3 47 44 6,8% 93,2%
4 |Liceo Mary Graham 89 1.163 1.074 8,3% 91,7%
5 | Diego Barros Arana 13 298 285 4,6% 95,4%
6 | Melvin Jones 10 168 158 6,3% 93,7%
7 | Charles Darwin 52 595 543 9,6% 90,4%
8 |Diego Portales 10 253 243 4,1% 95,9%
9 | Manuel Montt 12 384 372 3,2% 96,8%
10 | Italo Composto 43 226 183 23,5% 76,5%
11 | Catalunya 16 309 293 5,5% 94,5%
12 | Basica Latina 16 368 352 4,5% 95,5%
13 | Juan Bautista Alberdi 12 314 302 4,0% 96,0%
14 | Vicealmirante Wilson 6 94 88 6,8% 93,2%
15 | Nuevo Amanecer 0 75 75 0,0% 100%
16 | Liceo Tecnoldgico 50 631 581 8,6% 91,4%
Total 350 5.377 5.027 6,5% 93,5%

Fuente: Direccion de Educacion.
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Coordinacion de Enlaces.

- Coordinar que los establecimientos mantengan en operativas las salas de enlaces.

- Postular a las iniciativas emanadas de la unidad de Enlaces de SECREDUC.

- Crear alianzas de colaboracién con Enlaces SECREDUC y Novasur.

- Mantener informados a los docentes y asistentes de la educacion de capacitaciones.

- Monitorear que la informacién se mantenga actualizada en la plataforma Ministerial Sistema de
Informacion general de los Estudiantes (S.1.G.E.)

- Postulaciones 2012, adjudicadas y en funcionamiento:

s % é ol © S
Programa E o % § E e o|E o8 € g g ® © %o
2253885853 fh el 5E(88
28 o|S855655S6888/3|88|5¢
Mi Taller Digital X X
Piloto Tablet X
Modelo Pedagdgico Matematica X X X
Modelo Pedagdgico Inglés X X X X X
Servidores Multipropdsito X X X X
Software Parvulos X

Gestion del Area de Asistencialidad Social

Gestion de la Oficina de Proteccion de Derecho de la Infancia (OPD).

La Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia y Juventud de la Corporacion Municipal de Villa
Alemana para el Desarrollo Social, informa de los objetivos, las actividades, gestiones y procesos
ejecutados durante el afio 2012.

Organizacién de la Oficina

« La OPD es una instancia de atencién ambulatoria de cobertura comunal.

* Realiza acciones de proteccion integral.
+ Debe contribuir a la generacion de condiciones que favorezcan una cultura de reconocimiento y
de respeto de los derechos de la infancia

OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS

Licitacion
Puablica

&

Oficina de Protecci én
de Derechos de Villa
Alemana
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El equipo de trabajo del ano 2012 fue conformado por:

Directora: Marylin Rey Olivares
Asistentes Social: Daniela Camilla Castro
Margarita Garcia Sommer
Psicélogas: Giannina Echeverria Jaque
Javiera Pavez Mena
Psicologas en Practica: Loreto Bacigalupo Pefia
Barbara Hernandez Iraira
Educadora Social: Karem Yafez Varas
Abogado: Pablo Sepuveda Gajardo
Secretaria: Anita Nufiez Rodriguez / Jeannette Molina Sanhueza(r)
Estafeta: Sergio Arredondo Araya

Durante el afio 2012 la OPD de Villa Alemana se planteo seis Objetivos Especificos, con las metas

propuestas y los resultados:

Objetivo Especifico 1:

Desarrollar acciones participativas que apunten a la elaboracion de una politica local de infancia,
integrada en los instrumentos de gestion municipal, operacionalizada en un plan local, y que contenga,
al menos: la promocion del enfoque de derechos, la institucionalizacion de redes colaborativas, el
desarrollo y fortalecimiento de las competencias parentales y la promocion de la participacion de nifios,

nifas, familias y comunidad.

Meta

Resultado

1 documento denominado “Diagnéstico
Infantojuvenil Participativo de Villa Alemana”, en
proceso de elaboracion, disefiado desde un
enfoque de derechos, con perspectiva de género,
considerando singularidades de interculturalidad y
necesidades especiales, que involucra Ila
participacion activa de nifos, nifias, adolescentes,
familias, instituciones, y autoridades en su
elaboracién.

El documento “Estado de Avance del Diagndstico
Infantojuvenil participativo de Villa Alemana” fue
elaborado por la comisién comunal de diagndstico
conformada por participantes de la red Infanto juvenil
de la comuna. A la fecha se ha efectuado la Consulta
ciudadana, que logro la opinibn de 800 personas
(nifios, nifas, adolescente y adultos con residencia
en la comuna).

1 ceremonia denominada “Alianza Estratégica de
Trabajo Colaborativo” en aquellas materias que
involucren a nifos, nifas y adolescentes de la
comuna; firmada entre la Autoridad Comunal,
representantes del Servicio Nacional de Menores
y Nifios, Nifias y Adolescentes de Villa Alemana.

Efectuada el dia 17 de enero de 2013, Asisten
representantes del consejo consultivo de jévenes, el
alcalde de la comuna, y directores de: Senda
comunal, oficina de la Juventud, agrupacion Yo Vivo
y Equipo OPD.

1 Reunién de encuentro denominada “Nifios/as y
Adultos, nos escuchamos y respetamos” entre los
representantes de instituciones de la Red
Infantojuvenil y nifios, nifias y adolescentes de Villa
Alemana; que fomente la participacién activa de los
nifos, nifias y adolescentes, y considere el
enfoque de derechos, la perspectiva de género, las
particularidades relativas a la interculturalidad y las
necesidades especiales.

El encuentro se llevd a cabo el 05 de octubre de
2012, con las instituciones que participan
activamente en las reuniones de la red infanto
juvenil. La reunion fue realizada por jévenes que
integran un grupo activo de promocién del PIB de
Villa Alemana, en la cual abordaron tematicas de
participacion y  ciudadania, mediante una
metodologia de trabajo participativa, grupal vy
expositiva.
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Objetivo Especifico 2:

Fortalecer lazos colaborativos, articulados e integrados en redes, entre sectores y actores locales
vinculados a la nifez, que permitan intercambiar informacién, desarrollar intervenciones
complementarias y generar mecanismos eficaces de derivacion, apuntando hacia la co-

responsabilizacién de los garantes.

Meta

Resultado

5 reuniones de la Red Infantojuvenil, en la cual
participan representantes de instituciones Sename,
Junji, Integra, Chile Crece Contigo, Senda
Previene, Salud, Educacion, Carabineros, Policia
de Investigaciones, entre otros; en concordancia
con el Lineamiento Estratégico 1 de PLADECO
2010-2014: Inclusiéon  Social, Proteccién vy
Participacion de las Familias para la Generacion de
Capital Social, en la Iniciativa denominada:
“Conformacion de la Red Comunal Infantojuvenil”.

Actividad realizada acorde a la planificacion anual
con participacion activa de las instituciones de la
comuna.

Las fechas de las reuniones de Red Infantojuvenil
del afio 2012 fueron:

20 de marzo de 2012

15 de mayo de 2012

24 de julio de 2012

05 de octubre de 2012

20 de noviembre de 2012

aAwN =

1 documento denominado “Plan de Trabajo de la
Red Infantojuvenil de Villa Alemana 20127,
elaborado a partir de las necesidades de las
instituciones de la Red, bajo un enfoque
participativo y de derechos; que considere como
principio la co-responsabilizacion de los garantes
ubicados en el territorio, que cuente con acciones
de seguimiento y evaluacion, y que contemple
acciones relacionadas con mejorar los flujos de
derivacion, promover los derechos de los nifos,
sensibilizar a actores claves a nivel territorial y
generar una politica local de infancia, que
considere el enfoque de derechos, la perspectiva
de género, las particularidades relativas a la
interculturalidad y las necesidades especiales.

El documento se elabord con la participacion activa
de todos los integrantes de la red y se denomind
“‘Plan de trabajo de la red infanto juvenil de Villa
Alemana 2012-2013”, el documento cuenta con
actividades planificadas en metodologia de agendas
comunes, para el logro de objetivos de todos los
participantes en beneficio de la infancia y juventud
de la comuna, poniendo énfasis en la participacion
juvenil.

1 documento denominado “Protocolo de Derivacion
de la Red de infancia 2012”.

Se elabora un protocolo de derivacion con todos los
participantes de la red infanto juvenil, dicho
documento cuenta con:
- Caracterizacién de la vulneracion y de los
niveles de complejidad.
- Catastro de las instituciones de la red.
- Flujograma de derivacion ante casos de
maltrato infantil y abuso sexual.
- Ficha de derivacion unica.

1 documento denominado “Catastro Comunal de la
Red Infantojuvenil de Villa Alemana 2012”

El Catastro Comunal de la Red de Infancia de Villa
Alemana se actualiza semestralmente, y se
encuentra a disposicion de las instituciones que lo
soliciten. Este se envia por correo electrénico o se
retira de la OPD en CD (previa coordinacion con
directora).

6 reuniones con representantes de instituciones de
la red Sename de cobertura en la comuna

Se efectuaron con fines de coordinaciéon de casos
reuniones con Programa de Intervencion Breve de
Villa Alemana, Centro de Reparacion de Maltrato y
Abuso Sexual Infantil “Ayelen”, Familia de Acogida
Especializadas “Adra  Chile”, Programa de
Intervencion Especilizada “Prodel”.
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Objetivo Especifico 3:

Incentivar la participacion sustantiva de los nifios y nifias, la familia y la comunidad en la promocién,
proteccién y ejercicio de los derechos de la infancia.

Meta

Resultado

1 documento de sistematizacion de los resultados
comunales de la Consulta Nacional Mi Opinion
Cuenta 2011.

100% de los establecimientos educacionales que
participaron de la Consulta Nacional Mi Opinion
Cuenta 2011, conocen los resultados a nivel
comunal y nacional.

El documento fue redactado en los plazos
establecidos, y enviado a los 3 establecimientos
educacionales que participaron de la consulta Mi
Opinion cuenta 2011.
El documento se envid en mayo de 2012 a los
siguientes establecimientos:

1. Escuela Diego Barros Arana

2. Windmill Collage

3. Colegio Divina Maestra

6 jornadas de encuentro con actores
infantojuveniles que permitan identificar
necesidades, intereses e inquietudes de los NNA
de la comuna, para focalizar futuras intervenciones
que fomenten la participacion efectiva y la
identificacion de potenciales liderazgos;
considerando el enfoque de derechos, Ila
perspectiva de género y las singularidades
interculturales y de necesidades especiales.

Se han realizado las jornadas comprometidas en la
matriz, si bien no en los plazos establecidos en un
inicio, han sido efectuadas acorde a los intereses,
respetando los plazos de los jovenes.

1 documento elaborado por los actores
infantojuveniles participantes de las jornadas de
encuentro, que de cuenta de sus necesidades,
intereses e inquietudes.

El documento se encuentra elaborado de acuerdo a
los resultados del tercer dialogo juvenil “En miras a
una participaciéon juvenil protagoénica”, el cual fue
realizado en conjunto con los jovenes voceros en
reuniones posteriores a el Dialogo Juvenil de Villa
Alemana 2013.

1 presentacion del documento elaborado en las
jornadas de encuentro, que da cuenta de las
necesidades, intereses e inquietudes de NNA, a la
Red Infantojuvenil de Villa Alemana, a cargo de un
representante de los actores infantojuveniles

La presentacién del documento se realizara en la
primera reunién de red del afio 2013.

1 presentacion del documento elaborado en las
jornadas de encuentro, que da cuenta de las
necesidades, intereses e inquietudes de NNA, a
las autoridades locales de Villa Alemana, a cargo
de un representante  de los  actores
infantojuveniles.

El documento se encuentra elaborado de acuerdo a
los resultados del tercer dialogo juvenil “En miras a
una participaciéon juvenil protagénica”, el cual fue
realizado en conjunto con los jovenes voceros en
reuniones posteriores a dicha actividad. La
presentacion del documento se realizd el dia 17 de
enero de 2013 en Alcaldia.

2 reuniones entre los actores infantojuveniles y la
autoridad local (Alcalde y Concejo Municipal), para
propiciar la constitucion de un Consejo Consultivo
de nifios, nifias y adolescentes, que fomente la
participacion efectiva de los mismos.

La primera reunién corresponde a la Jornada de
Encuentro Dialogo Juvenil de Villa Alemana,
realizado el 16 de noviembre de 2012. Con
presencia de autoridades locales y regionales.

La segunda reunion se realiz6 el dia 17 de enero de
2013. Asiste el Alcalde, representantes de la
Sociedad Civil, Directores de Programas, y Jovenes
de Consejo Consultivo de Jévenes.
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Objetivo Especifico 4:

Generar acciones dirigidas a la promocion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que
permitan transversalizar el enfoque derechos, generando un lenguaje comun.

Meta

Resultado

1 Campafia de Difusibon que promueva la
participacion infantojuvenil, a través de Facebook y
dipticos.

Se efectlia durante el mes de abril de 2012.

2 acciones comunicacionales que promuevan la
participacion  infantojuvenil, en medios de
comunicacion masiva (television, radio o prensa
escrita).

Se asiste a Programa “La Tarde y Usted” de canal de
television local Quinta Vision.
Se asiste a programa de Radio Enfasis.

1 Campafia de Difusién, que fomenta la No
Discriminacion, propendiendo a la integracion y
participacion activa de los nifios, nifas,
adolescentes 'y adultos con necesidades
especiales, reconocimiento y valoracién por las
etnias originarias y equidad de género.

Dicha actividad se concreta con la participacion de la
oficina en la feria realizada por Senda Previene, en
la cual se entregd material relacionado con la
promocién de la No Discriminacion.

1 conmemoracion de El Dia de la No Violencia,
relevando la equidad de género.

Dicha actividad se concreta en la participacién de la
oficina en la feria realizada por Senda Previene, en
la cual se entregd material relacionado con la
promocion de la No Violencia de Género.

1 cuenta publica que presente las acciones
implementadas y los resultados obtenidos por la
OPD durante el afio 2012.

Se efectia mediante el presente documento.

100% de asesorias psicolégicas, sociales y/o
juridicas con perspectiva de derechos, al municipio
y medios de prensa en aquellas situaciones de
vulneracion de derechos a NNA de connotacion
publica, de las cuales tome conocimiento la OPD;
en relaciébn al adecuado uso del lenguaje,
confidencialidad de la identidad, evitando la
estigmatizacién y victimizacién secundaria.

Se presto asesoria en la totalidad de los casos.

1 “Protocolo de actuacion con perspectiva de
derecho, dirigido a medios de prensa de cobertura
comunal, que permita salvaguardar el derecho a la
proteccion 'y respeto por la identidad y
confidencialidad”, considerando enfoque de
género, territorialidad, necesidades especiales de
los NNA involucrados.

Se envia un protocolo a Prensa municipal, en el mes
de febrero de 2013.

1 Centro de Salud Familiar de la comuna participa
de Campafna de Difusion de Derechos
infantojuvenil denominada “Promoviendo el Buen
trato en Salud”.

Se hizo entrega al director de salud de la comuna de
un video para ser proyectado en sala de espera del
Centro de Salud Familiar Villa Alemana.

100% las instituciones de la red de salud publica
de la comuna cuentan con el Manual de
Procedimientos ante Situaciones de Maltrato
Infantil y Abuso Sexual.

El Manual de Procedimientos ante Situaciones de
Maltrato Infantil y Abuso Sexual fue entregado por
estafeta a la totalidad de los establecimientos de
salud registrados en el Catastro de Red
Infantojuvenil de la Comuna.

50% de los jardines Junji e Integra de la comuna
(administraciéon directa y via transferencia de
fondos) son capacitados en deteccion de
vulneracion de derechos y procedimiento de
denuncia, considerando el enfoque de derechos, la
perspectiva de género y las singularidades

Las capacitaciones realizadas no fueron soélo a
jardines infantiles Junji e Integra, debido a que se dio
acogida a la solicitud de otros establecimientos que
trabajan con nifios y nifias de la comuna.

18



EpClivA

interculturales y de necesidades especiales.

100% de los jardines infantiles de la comuna (Juniji,
Integra y Particulares) cuentan con el Manual de
Procedimientos ante Situaciones de Maltrato
Infantil y Abuso Sexual.

El Manual de Procedimientos ante Situaciones de
Maltrato Infantil y Abuso Sexual fue entregado por
estafeta a la totalidad de los jardines infantiles
registrados en el Catastro de Red Infantojuvenil de la
Comuna.

100% de los establecimientos educacionales de la
comuna cuentan con el Manual de Procedimientos
ante Situaciones de Maltrato Infantil y Abuso
Sexual.

El Manual de Procedimientos ante Situaciones de
Maltrato Infantil y Abuso Sexual fue entregado por
estafeta a la totalidad de los establecimientos
educacionales registrados en el Catastro de Red
Infantojuvenil de la Comuna.

25% de los funcionarios municipales son
capacitados en deteccion de vulneraciéon de
derechos y procedimiento de denuncia,
considerando el enfoque de derechos, Ila
perspectiva de género y las singularidades
interculturales y de necesidades especiales; en
concordancia con el Lineamiento Estratégico 1 de
PLADECO 2010-2014: Inclusion Social, Proteccion
y Participaciéon de las Familias para la Generacion
de Capital Social, en la Iniciativa denominada
“Programa de Capacitacion a Funcionarios
Publicos sobre Derechos Infantojuveniles”.

Se efectud capacitacion el 14 de junio de 2012, con
los funcionarios de la Direccion de Desarrollo
Comunitario.

Objetivo Especifico 5:

Ofrecer directamente la proteccion especial que sea necesaria en caso de vulneraciéon de derecho, es
decir atencion psicosociojuridica directa a los nifios/as y sus familias, cuando la derivacion a la oferta
especializada no sea posible o cuando dicha derivacion parezca innecesaria por tratarse de una
situacion que admita una solucién relativamente rapida con los recursos de la propia oficina, del nifio/a
y/o los que posea el grupo familiar o adulto responsable del nifio/a o adolescente atendido/a

Meta

Resultado

8% de la poblacion convenida destinada a la
atencién personalizada psicosocial y/o juridica en
caso de vulneracion de derechos.

Durante el afio 2012 se atendieron 182 nifios y nifas
en el area protecciéon de derechos.

La cobertura mensual comprometida en el proyecto
es de 30 casos de atencion simultdnea mensual, el
periodo de permanencia de cada caso es en
promedio de 3 meses (1 mes de calificacion
diagnéstica y 2 meses de intervencion por
lineamientos OPD).

100% de los nifios, nifias, adolescentes y familias
que solicitan atencion en la oficina, y que la
problematica no es competencia OPD son
acogidos, orientados y derivados a instancia
pertinente.

Se brinda atencién y orientacion a la totalidad de las
consultas que se efectiuan en la OPD.

100% de los nifios, nifias, adolescentes y familias
que solicitan atencién en la oficina, y cuya
problematica es constitutiva de delito, se realiza
procedimiento de denuncia y derivacion a
programa especializado y/o acompafiamiento
asistido.

Se efectud proceso de denuncia en la totalidad de
los casos registrados.

100% de los nifos, nifias, adolescentes ingresados
en eje Proteccion, por vulneracion de derechos no
constitutiva de delito, se realiza Andlisis

La totalidad de las intervenciones concluyen con
Calificacion Diagnostica en relaciéon a vulneracion de
derechos.
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Situacional, Plan de Intervencién Familiar y
Comunitario, mediante un acompafiamiento
asistido en dupla que permita identificar la
complejidad de las vulneraciones.

100% de los casos de alta complejidad, que
requieren de atencion de la red especializada para
superar la vulneracion de derechos, son derivados
asistidamente, motivando al nifo, nifa,
adolescente y su grupo familiar, asegurando su
atencion e intervencion.

En la totalidad de los casos se efectud la derivacion
pertinente.

100% de los casos de alta complejidad egresados
de la OPD y derivados a proyectos especializados,
y que se encuentran en lista de espera de dichos
proyectos, cuentan con proceso de
acompanamiento asistido.

En la totalidad de los casos se efectud la derivacion
pertinente. Se mantiene contacto con la familia hasta
ser ingresado al centro al que fueron derivados.

Objetivo Especifico 6:

Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las familias,
privilegiando aquellas acciones destinadas a evitar la separacion del nifio, nifia o adolescente de ésta
o de las personas encargadas de su cuidado personal.

Meta

Resultado

1 jornada en promocién de competencias
parentales, considerando el enfoque de derechos,
la perspectiva de género y las singularidades
interculturales y de necesidades especiales,
dirigida a padres de la Unién Comunal de Centros
de Padres y Apoderados de Villa Alemana.

Efectuada el 23 de Octubre de 2012 en OPD.

La directiva de la Unién Comunal de Padres y
apoderados de Villa Alemana efectia convocatoria,
asisten 13 personas.

1 jornada de prevencién secundaria, que apunte al
fortalecimiento de competencias parentales y
parentalidad social, considerando el enfoque de
derechos, la perspectiva de género y las
singularidades interculturales y de necesidades
especiales, para adultos responsables de nifios
mayores de 6 afios que forman parte del
Componente Proteccion de Derechos Vulnerados.

Efectuada los dias 14 y 21 de noviembre de 2012 en
OPD.
Participan 5 familias.

1 jornada de encuentro padres e hijos, que
propenda al fomento del adecuado desempefio de
competencias parentales, considerando el enfoque
de derechos, la perspectiva de género y las
singularidades interculturales y de necesidades
especiales.

Efectuada el 3 de agosto de 2012 en Colegio San
Nicolés.
Participan 13 personas.

1 jornada con padres de nifios, nifias vy
adolescentes con necesidades especiales, que
fomente el adecuado desempefio de las
competencias parentales, considerando el enfoque
de derechos, la perspectiva de género y las
singularidades interculturales y de necesidades
especiales.

Efectuada el 29 de mayo de 2012 en Escuela
Especial Sol y Luna.
Participan 10 personas.
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Cobertura de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

PROGRAMAS BENEFICIARIOS | INVERSION M$
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR (PAE) 12.660 1.285.496.261
PROGRAMA DE SALUD ESCOLAR, ASISTENCIA MEDICA (PSE) 1.973 22.930.999
PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA (HPLV) 1.756 32.107.970
PROGRAMA ESCUELAS SALUDABLES PARA EL APRENDIZAJE (ESPA) - -
PROGRAMA SALUD BUCAL (PSB) 2.676 43.744.927

PROGRAMA RESIDENCIA FAMILIAR ESTUDIANTIL (PRFE) - -
BECA PENSION ALIMENTACION - -
BECA DE ALIMENTACION EDUCACION SUPERIOR (BAES) - -
BEMES 574 88.970.000

PROGRAMAS INSULARES (HOGARES Y PRFEI) - -
BECA PRESIDENTE DE LA REPUBLICA 159 49.397.400
BECA INDIGENA 121 32.555.600
BECA DE INTEGRACION TERRITORIAL - -
BECA PRUEBA DE SELECCION UNIVERSITARIA (PSU) 1.140 29.640.000
BECA APOYO A LA RETENCION ESCOLAR (BARE) 93 15.996.000
BECA PRACTICA TECNICO PROFESIONAL (BPTP) 134 9.000.000
TARJETA NACIONAL ESTUDIANTIL (TNE) 5.395 14.027.000
PROGRAMA CAMPAMENTOS RECREATIVOS (PCR) 190 4.615.200
PROGRAMA UTILES ESCOLARES (PUE) 6.495 17.195.821
PROGRAMA YO ELIJO MI PC 341 86.955.000
TOTAL 33.707 1.732.632.178

Hogar De La Nina Adolescente
Sujeto de Atencion y Cobertura del Hogar de la Nifnia Adolescente:

El Hogar de la Nifia Adolescente atiende a nifias y adolescentes entre 6 y 17 afos, 11 meses, 29 dias
de edad, de sexo femenino y que han sido gravemente vulneradas en sus derechos. El Centro
Residencial presenta una cobertura para 37 nifas y adolescentes, que de acuerdo a la Ley N° 19.968
ingresan mediante la derivacion de los distintos Tribunales de Familia de la V Region.

Intervencién y Metodologia de Trabajo:

La metodologia de trabajo se encuentra definida en tres ejes tematicos de intervencion definidos para
otorgar cumplimiento a los objetivos transversales planteados en el proceso de restitucién de los
derechos que han sido vulnerados.

El primer eje corresponde al trabajo realizado con las nifas y adolescentes, incluyendo: ingreso,
evaluacién diagndstica, participacion en su proceso de internacion, coordinacion con las redes sociales
para otorgar una atencién integral, asistencia regular a clases en los establecimientos educacionales,
satisfaccion de las necesidades basicas, participacion en talleres de desarrollo y crecimiento personal,
inclusion en terapias de reparacion especializada, visitas domiciliarias de control y supervision,
preparacion para la vida independiente, ingreso a los respectivos programas del Centro Residencial.

El segundo eje corresponde al trabajo realizado con las familias, incluyendo: entrevistas periddicas
con los adultos responsables, evaluacion de competencias parentales, intervenciones psicosociales
para potenciar competencias parentales disminuidas, promover la vinculacién permanente y afectiva,
visitas domiciliarias, otorgar espacios de encuentro familiar, fomentar la incorporacién de los padres en
los diversos ambitos de la vida de sus hijas, incorporacién de figuras masculinas significativas en las
intervenciones.
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El tercer eje corresponde al trabajo realizado con la comunidad, incluyendo: participacion del Centro
Residencial en la Red Infantojuvenil de la comuna, desarrollar contacto con las Instituciones que
otorgan reparacion especializada a las nifias y adolescentes, contacto permanente con la red local y
regional, participacién en instancias efectuadas por el Municipio de la Comuna y fortalecer a través de
los organismos comunitarios locales el capital social de las nifias y sus familias.

Objetivo General:

Otorgar atencién integral a la totalidad de las nifias y adolescentes, ingresadas al establecimiento,
cubriendo sus necesidades basicas y psicosociales de proteccion, participaciéon y  buen trato,
tendiendo a la reparacién de los derechos vulnerados que dieron origen a la internacién,
particularmente el derecho a vivir en familia.

Objetivos Especificos:

1. Satisfacer las necesidades basicas de las nifas y/o adolescentes, asegurandoles una
adecuada calidad de vida

Del total de nifias vigentes en el afio 2012, que corresponde a 37, el 100% recibié atencion de salud,
ya sea por control regular 26 nifias y atencion especializada 11 nifias en las redes de salud de la
region segun fue necesario (Psiquiatra, Neurdlogo, Psicoterapeuta Oftalmélogo, Gastroenterélogo vy
Matrona).

En cuanto a las atenciones especializadas se detallan las siguientes:

10 niflas con tratamiento psiquiatrico
1 nifia con tratamiento neurolégico
1 nifia con atencion médica por embarazo.

2. Implementar acciones tendientes a lograr el buen trato y la participacion activa de las nifias
y/o adolescentes en las decisiones que las involucran.

Del total de nifias vigentes en el afio 2012 (37), 35 participaron junto a sus familias en la elaboracién
del Plan de Intervencion Individual (PIl). Lo que corresponde al 94,5%, siendo la meta comprometida el
80%.

3. Desarrollar acciones tendientes al fortalecimiento de los roles parentales.

De la totalidad de nifias vigentes en el afio 2012 (37), 36 han logrado una vinculacion efectiva con sus
familias. Lo que corresponde al 97.2 %, siendo la meta comprometida el 50%, efectuandose a través
de los programas de acercamiento familiar y pre egreso.

Se logré que un promedio de 15 familias se integraran activamente en los talleres familiares realizados
por el Centro Residencial, lo que en promedio corresponde al 40%, siendo la meta comprometida el
30%.

4. Contribuir directamente o a través de otros organismos, a la reparacion de las secuelas de la
vulneracion de los derechos que dieron origen a la internacién de ninas y/o adolescentes.
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De un total de 27 egresos en el afio 2012, 21 de ellas egresaron con sus familias biolégicas y 1 por
mayoria de edad con intervenciones para su preparacién para la vida independiente. En este sentido
es posible considerar que 18 de los egresos fueron exitosos, lo que corresponde al 68%, 14%
parcialmente logrado, el 7% no lo termina y un 11% Traspasa a otro proyecto.

5. Desarrollar un trabajo tendiente a la preparaciéon para la vida independiente, en aquellas
adolescentes que lo requieran.

Del total de nifias vigente en el ano 2012 (37). Se preparé a una para la vida independiente,
cumpliendo su mayoria de edad. Por tanto se cubrio el 100% de la necesidad, siendo la meta
comprometida el 60%.

Programa Habilidades Para La Vida.

Desarrolla acciones continuas y secuenciales de promocion del autocuidado de la salud mental del
profesor, de clima positivo de aula, y de interaccion positiva padres profesor/educadora; de prevencion
para nifos con conductas de riesgo y derivacion a atencién de casos a salud mental (Déficit Atencién).
Realiza acciones para la coordinacién eficaz y regular de la escuela con la red comunal.

Es un programa de continuidad, se desarrolla en la comuna de Villa Alemana desde el afio 2004.

Busca contribuir a aumentar el éxito en el desempefio escolar, observable en altos niveles de
aprendizaje y escasa desercion de las escuelas y, a largo plazo, persigue elevar el bienestar
psicosocial, las competencias personales (relacional, afectivo y social) y disminuir dafios en salud
(depresion, suicidio, alcohol, drogas, conductas violentas).

Este programa es financiado en un 60% con aporte de JUNAEB y un 40% con aporte de la
Corporacion Municipal de Villa Alemana.

Los ingresos corresponden a:

Aporte JUNAEB $ 32,107.970.-

Aporte Corporacién Villa Alemana $21.430.500.-

Lo cual se ocupa en forma integra durante el afio no quedando saldos disponibles.

El programa esta dirigido a todos los nifos y nifias que cursan desde Pre — Kinder a Cuarto afno de
ensefianza basica, sus padres o apoderados y docentes pertenecientes a 12 establecimientos
educativos municipales con educacién pre-basica y basica en Villa Alemana: Windmill College, El
Patagual, Liceo Mary Graham, Diego Barros Arana, Melvin Jones, Charles Darwin, Diego Portales,
Manuel Montt, italo Composto, Catalunya, Basica Latina y Juan Bautista Alberdi

Se atiende al 100 % de los niflos pertenecientes a las escuelas municipales de la comuna que cursan
entre Pre — kinder y cuarto afio de ensefanza basica
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Acciones del Programa Habilidades para la Vida.

Area de Promocién de la Salud Mental:

1 — Intervenciéon por parte del Equipo HpV (Escuela para padres), en la reuniéon de apoderados del
nivel NT1. (NT1 y NT2, si son fusionados)

2 — Asesoria en reuniones de padres de 1° a 4° Basico, segun las solicitudes de cada docente, en
tematicas de Clima Positivo de Aula.

3 —Asesoria en actividades de aula, relativas a la salud mental y Clima Positivo en el Aula, a solicitud
de los (las) docentes.

4 —Participacion de los (las) docentes y Educadoras, desde Pre- Kinder a 4° afio Basico, en los
encuentros de Autocuidado Docente.

Area de Prevencion de Conductas de Riesgo:

Realizacion del Taller Preventivo de Conductas de Riesgo, con los nifios y nifias que presentan
perfiles de riesgo, segun instrumentos T.O.C.A — RR y PSC respondidos el afio anterior, por la
profesora jefe y el apoderado.

Son 11 sesiones, una vez a la semana, en el mismo establecimiento educativo, con dos horas de
duracién.

Ademas de los talleres para nifios, los padres de éstos deben asistir a 4 encuentros. Uno de caracter
informativo, dos de taller, y un cuarto de clausura.

Area de Deteccién de Conductas de Riesgo:

Para aplicar los instrumentos (T.O.C.A — RR y PSC) que respaldan nuestra accion preventiva en los
establecimientos educativos, debemos contar con la colaboracion de UTP Y las profesoras jefes de
PK, 1°, 2° y 3° ano basico, pues son ellas quienes deben responder la encuesta TOCA-RR, previa
coordinacion de horario con el HPV.

Ademas, los apoderados de Pre kinder, 1°, 3° y los nuevos de 2° Basico responden la encuesta PSC,
en reunién de apoderados. Se aplica entre Abril y Octubre.

Area de Derivaciéon y Seguimiento:

Son derivados aquellos nifios y nifias que en entrevista clinica, presentan factores de riesgo que
deben ser atendidos por la red (salud, OPD, etc.)

Cobertura Salas Cunas y Jardines Infantiles.

Se cuenta con cinco salas cuna de las cuales cuatro cuentan ademas con jardin infantil.

Mision:

Favorecer el desarrollo integral de parvulos entre los 85 dias a 3 afios 9 de edad, respetando las
caracteristicas de desarrollo de cada uno de ellos, como también sus preferencias, fortaleciendo su
Autoestima, capacidad de resolucion de conflictos, capacidad de desenvolverse en diferentes

ambientes, respeto y cuidado de su cuerpo, entregando atencion a casos de vulneracion de derecho,
integrando y apoyando a las familias a esta labor y brindando atencion a sus cuidados basicos.

24



Wy ClivA

Objetivo:

Ofrecer experiencias de aprendizajes variadas y significativas que favorezcan y potencien cada una de
las areas del nifio y nifia en busca de un desarrollo integral.

Ofrecer educacioén de calidad e inclusiva a nifios y nifias con necesidades educativas, incorporandolos

al trabajo educativo del nivel,

necesidades.

implementando adecuaciones curriculares para cada caso segun las

Promover la participacion activa de las familias en el proceso educativo de sus hijos e hijas.

Sala Cuna Fecha de Nivel | Capacidad | Matricula | Matricula Horario de Atencion
y/o jardin inauguracion 2012 2013
Infantil

Agualuna 16/08/2010 Sala 20 21 21 8:30 a 19:00 horas
Cuna
Jardin 32 32 33
Infantil

Marianita 12/03/2007 Sala 40 42 38 8:30 a 19:00 horas
Cuna

Nubelu 16/08/2010 Sala 20 22 21 8:30 a 19:00 horas
Cuna
Jardin 32 35 30
Infantil

American 16/08/2009 Sala 20 20 20 8:30 a 19:00 horas

Garden Cuna
Jardin 32 32 32
Infantil

Entresuefios 18/08/2011 Sala 40 46 41 8:30 a 19:00 horas
Cuna
Jardin 64 69 64
Infantil

Acciones 2012

Dimensién pedagégica curricular

Objetivo
especifico

Meta

Estrategias o acciones especificas

los
mas

Fortalecer
nucleos
descendidos

Incrementar los
aprendizajes de los nifios
y nifias utilizando
estrategias pertinentes al
grupo de parvulos.

Establecer instancias de evaluaciones periodicas

Establecer calendarizacion de aprendizajes a trabajar
durante el afio.

Establecer metodologias de trabajo

Garantizar un
equilibrio en los
tres ambitos de
desarrollo a
trabajar.

Trabajar con los 3 ambitos
de desarrollo a diario.

Planificar a lo menos una actividad de cada ambito para
cada dia

Incorporar a las
familias en el
trabajo

pedagoégico del

Incorporar al 100% de las
familias en el trabajo
pedagdgico del nivel

Establecer instancias de apoyo donde las familias
puedan realizar actividades planificadas.

Confeccionar material necesario para el desarrollo de
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establecimiento

las actividades planificadas

educacional.
Disponer de un | EI 100% del material se | Establecer espacios dentro del aula para lenguaje,
Ambiente encuentra organizado, | relaciones l6gico matematicas y creaciones artisticas.
educativo rotulado y al alcance de
organizado y | los nifios dispuesto dentro
potenciador de | del aula con una
aprendizajes intencionalidad
pedagdgica.
Incorporar en | El 100% de las activadas | Establecer instancias de reflexion para planificacion

planificaciones
rol  protagonico
del nifio y la nifa

incorpora al nifo o nifa
como protagonista de sus
aprendizajes dentro de las
actividades pedagdgicas.

Conocer caracteristicas de desarrollo de los parvulos
por tramo de edades.

Dimension comunitaria

Objetivo Meta Estrategias o acciones especificas
especifico

Incorpora trabajo | EI 100% de las familias | Capacitacion de:

con redes | asiste a talleres de | Chile crece contigo

comunitarias al | fortalecimiento de los roles | OPD
fortalecimiento parentales CONSULTORIO
de los roles

parentales

Dimensién organizativa operacional

Objetivo Meta Estrategias o acciones especificas
especifico
Establecer El 100% del equipo | Establecer necesidades del nivel
responsabilidades | presenta roles y | Reconocer fortalezas de cada una de las integrantes
dentro del equipo | funciones designadas | del equipo
de trabajo para el funcionamiento | Delegar responsabilidades, metas y objetivos de sus
del establecimiento. tareas

Dimension administrativa — financiera

Objetivo Meta Estrategias o acciones especificas
especifico
Identificar el 100% de las | Identificar necesidades del nivel y categorizar su
necesidades del | necesidades mas | importancias
nivel prioritarias del nivel | Establecer calendarizacion segun prioridad y plazo
son cubiertas estimado a ser cubierto el requerimiento.
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Esta es una resefa de la gestion en salud realizada durante el afio 2012.

DIRECCION DE SALUD

La Atencion Primaria se caracteriza por los altos estandares de calidad en la atencion y
resolutividad en sus prestaciones

Desde inicios del 2010, el Ministerio de Salud establecié los Objetivos Sanitarios de la
década 2011 - 2020, abordando condicionantes en salud tales como tabaco, sedentarismo,
obesidad y que se ha comprobado que se encuentran relacionados con las enfermedades
cardiovasculares y canceres, que son actualmente las principales causas de morbimortalidad.

Es asi que se trabajo, especialmente, en la:
Consolidacion de los centros como CESFAM
Acreditacion como Centros de Atencion Familiar
Acreditacion de los Centros de Atencion como prestadores GES
Brindar a los usuarios una atencion calida, empatica e integral
Reforzar y mejorar el Equipo de postrados
Reforzar y mejorar la atencion al Adulto Mayor

I B o

La vision de la Corporacion Municipal de Villa Alemana en el ambito de la Salud Primaria es “Ser
reconocidos como Red de Salud Integral, que otorga servicios de excelencia centrada en el
usuario, a través de un enfoque familiar y participativo” y cuya misién es “Desarrollar en forma
permanente un alto nivel de las atenciones de salud, mediante la ejecucién de acciones
integradas con un enfoque biosicosocial de excelencia, utilizando los recursos en forma
eficiente y con equidad, contribuyendo a una mejor calidad de vida de los usuarios”.

Considerando la vision y misién de la Direccion de Atenciéon Primaria de Salud de Villa Alemana, junto
a las orientaciones programaticas de organismos ministeriales por una parte y por otra, la situacion
epidemioldgica, demografica, presupuestaria y las necesidades de la comunidad, se desarrollé el Plan
Estratégico de Salud 2012. Asi, los Centros de Salud organizaron su trabajo en torno al ciclo vital,
planteando objetivos, metas estratégicas y actividades con indicadores de resultados, para que los
usuarios recibieran una atencién personalizada, digna y de calidad, contribuyendo al mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacion residente, y, ademas, realizando las acciones de promocion,
prevencién, curacién y rehabilitacion.

El Plan de Salud 2012 contribuyd a mejorar la calidad de vida de las personas, sus familias y
comunidad en general, alcanzados los siguientes objetivos estratégicos:

e Se mejord la calidad de los servicios ofrecidos, reflejado en una disminucion de las quejas por
parte de los usuarios

e Se mejoro la eficiencia en los servicios prestados a través de un mejor aprovechamiento de los
recursos disponibles.

e Se mejord la gestidon a través de mayores competencias del personal de salud y adquisicion de
recursos tecnoldgicos, como la contratacién de mas enfermeras, y la adquisicion de un Equipo
Digital para el Servicio de Radiologia

e Consolidar el modelo de enfoque de atencion familiar en todos los centros de salud municipal. Los
Consultorios: Villa Alemana y Eduardo Frei, fueron reconocidos con CESFAM
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La ejecucién del Plan de Salud 2012 generé como resultado:

—_—

Dar respuesta a los lineamientos de una politica comunal de salud, recogiendo los problemas
locales de salud en el marco de las Normas Técnicas y Programatica impartida por el Ministerio de
Salud.

. Se realizé un diagndstico comunal participativo, recogiendo las opiniones de los Equipos Técnicos y

de la comunidad a través de los Consejos Locales de Salud.

Se evaluo las acciones y programas ejecutados para mejorar las brechas.

Se enfatizd dar cumplimiento al Programa de Capacitacion.

Se enfatizé la prioridad de atencién a las enfermedades crénicas de origen cardiovascular,
respiratorias, la salud mental, las patologias osteo-articulares, bucales y la obesidad en
concordancia con el Modelo de Atencién Familiar

RECURSOS HUMANOS

Durante el afio 2012, se sigui6é trabajando en la adecuacién de la dotacion a los planes y
programas necesarios para ejecutar la gestion.

Se maximizo la dotacion de médicos, evitando rechazos de pacientes durante todo el afio.

Se logré captar profesionales enfermeras, aumentando al doble la dotacion.

Se mantuvo la Capacitacion permanente de todo el personal

Se actualizé la Carrera Funcionaria.

EJE ASISTENCIAL.:

Se dio cumplimiento a las Metas Sanitarias e indices de actividades exigidas por el Ministerio
de Salud, con una tasa de cumplimiento de un 95.4 %.

Se reconoce como CESFAM de Nivel Superior al CESFAM Juan B. Bravo Vega y de Nivel de
Desarrollo Medio a los CESFAM Villa Alemana y Eduardo Frei. Un logro del trabajo de los
Equipos Gestores que continuaron desarrollando el modelo de Salud Integral con Enfoque
Familiar y Comunitario, con el compromiso de alcanzar al nivel Medio Superior en el afio 2014.
Se mejord la atencion de los postrados, potenciando la capacidad resolutiva en terreno con
médico y enfermeras.

El servicio de traslados en ambulancia, se realizaron satisfactoriamente; beneficiando muy
especialmente a nuestros adultos mayores postrados, quienes cada vez que requirieron la
asistencia de alguno de nuestros centros de salud fueron trasladados oportunamente
desde sus domicilios. Esta atencién es otorgada diariamente en horario habil.

En la medida que se fue produciendo, el cambio de Consultorio a CESFAM, observamos una
disminucion en las atenciones de morbilidad, permitiendo aumentar las atenciones en
patologias crénicas no transmisibles, cumpliendo con las expectativas esperadas por el nuevo
modelo de atencion.

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

Durante el afio 2012 funcionaron los tres CESFAM, todos reconocidos como tal, una Posta, dos
Avanzadas de Salud y un SAPU con SAPUDENT. EI CESFAM Juan Bravo Vega cuenta con una
moderna infraestructura, y en los CESFAM Villa Alemana y Eduardo Frei, mantuvimos constantes
remodelaciones en diferentes areas.

Las atenciones de salud en los Centros de Salud tienen la siguiente cobertura horaria: de 8:00 a las
20:00 horas (lunes a viernes).
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En el proceso de mejora de las instalaciones se realizaron remodelaciones en los CESFAM Eduardo
Frei y Villa Alemana, ademas, se cambiaron diferentes equipos tales como:

1. Remodelacion de los banos publicos y de la entrada de la ambulancia del SAPU del CESFAM
Eduardo Frei.

Reparacion de los banos, para funcionarios del CESFAM Eduardo Frei.
Implementacion de sala de RX Dental en el CESFAM Juan B. Bravo Vega.
Cambio total de la instalacion eléctrica del CESFAM Eduardo Frei.
Cambio total de la instalacion eléctrica del CESFAM Villa Alemana.
Nueva Central Telefénica en el CESFAM Eduardo Frei.

Nueva Central Telefénica en el CESFAM Villa Alemana.

Nueva Central Telefénica en el CESFAM Juan B. Bravo Vega.
Renovacién de materiales clinicos en box de Tratamientos adulto/infantil.
0. Adquisicion de nuevo Sillén Dental en la Posta Las Américas

BOONO AWM

CAPACIDAD RESOLUTIVA.

La Salud Primaria Municipal de Villa Alemana, cuenta con una serie de Equipos y Servicios propios, lo
que permite resolver procedimientos y tecnologia de apoyo, a través de la autogestiéon, como son:

Pabellén de Cirugia Menor

Sala de Esterilizacion

Sala de Rehabilitacion para el Adulto Mayor

Laboratorio Dental

Laboratorio Clinico

Imagenologia: Sala de Rayos X con equipo Digital, Ecografia, Electrocardiografia y Rayos X
Dental

Salas IRA y ERA en cada CESFAM.

Vacunatorio

Farmacia

oukhwN-~
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Ademas, cuenta con los siguientes vehiculos de apoyo a los servicios de salud:

1. AMBULANCIA, MERCEDES BENZ, 2009, para la atencion en el SAPU

2. AMBULANCIA, MERCEDES BENZ, 2009, para el traslado de pacientes desde sus
domicilios a los diferentes CESFAM o Unidad de Emergencia Hospitalaria, en horario de
8:00 a 17:00 horas.

3. FURGON HUNDAY 2009, para el Programa Comunal de atencion domiciliaria a

postrados

FURGON, SUZUKI APV, 2007, para visitas domiciliarias en el CESFAM Eduardo Frei

FURGON, SUZUKI APV, 2007, para visitas domiciliarias en el CESFAM Juan B. Bravo

Vega

6. CAMIONETA, NISSAN D 21, 2005, para visitas domiciliarias en el CESFAM Villa
Alemana

7. JEEP, SUZUKI SAMURAI, 1998, para las actividades del Departamento de Salud

o s

Los Programas de Resolutividad complementa las atenciones de caracter primario, cubriendo
especialidades especificas: Oftalmologia (Vicios de Refraccion); Odontologia (Programa hombres y
mujeres de escasos recursos Yy protesis removible para poblacion de 20 a 64 afos);

29



Otorrinolaringologia (Hipoacusia); Ginecologia - mamografia y ecotomografia mamaria para el

diagndstico precoz del Cancer de Mamas; Ecotomografia (Diagndstico de Colelitiasis).

1. RESUMEN DE ACTIVIDADES ANO 2012

Se presenta un resumen de las actividades realizadas en los tres establecimientos de la comuna,
CESFAM Villa Alemana (incluye actividades realizadas en la Posta Las Américas, Avanzada Fundo
Vifa el Bosque, Avanzada Gumercindo), CESFAM Eduardo Frei y SAPU, CESFAM Juan Bravo Vega.

CONSULTA MORBILIDAD MEDICO

ANO 2012
Grupo CESFAM CESFAM CESFAM |Total
Etareo Villa Alemana |Eduardo Frei Juan Bravo | Comuna
Infantil 7.869 5.281 3.477 16.627
Adolescente 4.643 2.204 1.753 8.600
Adulto 14.453 6.887 7.659 28.999
Adulto Mayor 8.716 3.808 3.483 16.007
TOTAL 35681 18180 16372 70233

CESFAM Villa Alemana

H Infantil

41%

Adulto

13%

B Adolescente

B Adulto Mayor

CESFAM Eduardo Frei

\ 6,887

12%

Infantil

B Adolescente
Adulto

B Adulto Mayor
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CESFAM Juan Bravo Vega

B Infantil

B Adolescente
Adulto

B Adulto Mayor

Total Comuna

B Infantil

B Adolescente
Adulto

B Adulto Mayor

12%

CONTROL CRONICO MEDICO

ANO 2012
Grupo CESFAM CESFAM CESFAM | Total
Etareo Villa Alemana | Eduardo Frei Juan Bravo | Comuna
Infantil 6 23 5 34
Adolescente 56 48 21 125
Adulto
Cardiovascular 3503 3696 2160 9359
Adulto (Otros
Controles) 1056 592 223 1871
Adulto Mayor
Cardiovascular 4411 3751 2099 10261
Adulto (Otros
Controles) 1676 590 146 2412
TOTAL 10708 8700 4654 24062
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0% Total Comuna

H Infantil

B Adolescente

= Adulto
Cardiovascular

CONSULTAS SALUD MENTAL MEDICO

ANO 2012

Grupo CESFAM CESFAM CESFAM |Total

Etareo Villa Alemana Eduardo Frei | Juan Bravo |Comuna
Infantil 3 10 62 75
Adolescente 50 88 120 258
Adulto 1857 1317 892 4066
Adulto Mayor 821 379 190 1390
TOTAL 2731 1794 1264 5789

CESFAM Villa Alemana

0%_ 2% B Infantil

B Adolescente
= Adulto

Adulto Mayor




5%
B Infantil
B Adolescente
= Adulto
B Adulto Mayor

M Juan Bravo Vega

B Infantil
B Adolescente
= Adulto

B Adulto Mayor

Total Comuna

H [nfantil
B Adolescente
= Adulto

® Adulto Mayor
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ACTIVIDADES ODONTOLOGICAS

ANO 2012
CESFAM CESFAM CESFAM |Total

Actividades Villa Alemana Eduardo Frei | Juan Bravo |Comuna

Primera Consulta 6660 6911 4355 17926
Consulta Repetidas 8147 4505 5774 18426
Cons. Urgencia NO
GES 4872 5852 2351 13075
Consultas Urgencia
GES 1674 2448 218 4340

Promocion 5274 3716 2667 11657
Preventivas 15486 26759 6100 48345
Recuperativa 16532 23668 11541 51741
Toma Rx Dental 6602 73859 33006 6602

Nota: Consultorio Eduardo Frei incluye actividades SAPUDENT.

CESFAM Villa Alemana

10%

10% 0%

7%

3%

MW Actividades

M Primera Consulta
B Consulta Repetidas
M Cons. Urgencia NO

GES

® Consultas Urgencia
GES
Promocion

Preventivas

Recuperativa
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CESFAM Eduardo Frei
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Total Comuna 8%

B Prjmera Consulta
B GJonsulta Repetidas

Cons. Urgencia NO
GES

4%

B Consultas Urgencia
GES

B Promocion

® Preventivas

7% Recuperativa

 Toma Rx Dental

2%

CONTROLES Y CONSULTAS DE SALUD
NUTRICIONISTA

ANO 2012
CESFAM CESFAM CESFAM Total
Villa Eduardo Frei Juan Comuna
2. ACTIVIDADES Alemana Bravo
Consulta Crénico 3097 1513 1205 5815
Cons. Mal nutricion 3841 2324 1997 8162
TOTAL 6938 3837 3202 13977




CESFAM Villa Alemana

M Consulta Crénico

H Cons. Mal nutricion

CESFAM Eduardo Frei

H Consulta Crdnico

M Cons. Mal nutricion

CESFAM Juan Bravo Vega

M Consulta Crénico

B Cons. Mal nutricion
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Total Comuna

H Consulta Crénico

M Cons. Mal nutricion

CONTROLES Y CONSULTAS DE SALUD
ENFERMERA
ANO 2012
CESFAM CESFAM CESFAM Total
Villa Eduardo Frei Juan Comuna
3. ACTIVIDADES Alemana Bravo
Control Salud Nifno 6600 3546 4124 14270
Control Salud Adolescente 186 214 101 501
Control Salud EMPA 1753 1659 1065 4477
Control Salud EMPAM 2338 731 943 4012
Consulta Crénico 3385 2044 1444 6873
TOTAL 14262 8194 7677 30133

CESFAM Villa Alemana

M Control Salud Nifio

H Control Salud
Adolescente

Control Salud
EMPA

H Control Salud
EMPAM

1%

m Consulta Croénico
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Corporacion Municipal de Villa

CESFAM Eduardo Frei

M Control Salud Nifio

H Control Salud
Adolescente

 Control Salud

EMPA

9%

H Control Salud
EMPAM

3%

CESFAM Juan Bravo Vega

B Control Salud Nifio

H Control Salud
Adolescente

= Control Salud
EMPA

B Control Salud
EMPAM

1%
B Consulta Crdénico

Total Comuna

M Control Salud Nifio

H Control Salud
Adolescente

= Control Salud EMPA

H Control Salud

EMPAM

2%




CONTROLES DE SALUD DE LA MUJER

ANO 2012
CESFAM CESFAM CESFAM Total
Villa Alemana |Eduardo Frei |Juan Comuna
4. ACTIVIDADE Bravo
S

Control Prenatal 714 683 346 1743
Adolescente
Control Prenatal 2561 1851 1894 6306
Control Puérpera
Adolescente 80 65 40 185
Control Puérpera 290 189 231 710
Control Reg. Fecundidad
Adolesc. 1103 881 538 2522
Control Reg. Fecundidad

4563 3381 2775 10719
Control Preconcepcién
Adolescente 0 5 0 5
Control Preconcepcion 64 39 27 130
Morbilidad Ginecolégica
Adolesc. 230 218 18 466
Morbilidad Ginecoldgica

2644 1930 1577 6151
Control Climaterio 80 12 16 108

TOTAL 1232 9254 7462 29045

CESFAM Villa Alemana

M Control Prenatal Adolesc.
B Control Prenatal
1%  Control Puerpera Adolesc.
2%

0%\

0%

H Control Puerpera
B Control Reg. Fecundidad Adolesc.
 Control Reg. Fecundidad
Control Preconcepcién Adolesc.
Control Preconcepcién

Morbilidad Ginecoldgica Adolesc.

Morbilidad Ginecoldgica

Control Climaterio

1%
2%
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Corporacion Municipal de Vills Alcmana

CESFAM Eduardo Frei
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 Control Puerpera Adolesc.
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Total Comuna

m Control Prenatal Adolesc.
B Control Prenatal
m Control Puerpera Adolesc.
H Control Puerpera
H Control Reg. Fecundidad Adolesc.
 Control Reg. Fecundidad
Control Preconcepcién Adolesc.

Control Preconcepcion

1%
2%

Morbilidad Ginecolégica Adolesc.

M Morbilidad Ginecoldgica

Control Climaterio

CONSULTAS DE SALUD DE LA MUJER

ANO 2012
CESFAM CESFAM CESFAM Total
Villa Alemana Eduardo Frei Juan Comuna
5. ACTIVIDADE Bravo

S
Morb. Ginecoldgica
Adolescente 131 12 33 176
Morb. Ginecoldgica 1015 81 234 1330
Morbilidad ITS
Adolescente 6 29 9 44
Morbilidad ITS 51 88 42 181
Otras Morbilidades 667 122 413 1202
TOTAL 1870 332 731 2933
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CESFAM Villa Alemana
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Total Comuna
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6% 0%

B Morb. Ginecoldgica

B Morbilidad ITS Adolesc.

0% 2%
(]

CONSULTA ASISTENTE SOCIAL

ANO 2012

Grupo CESFAM CESFAM CESFAM Total
Etareo Villa Alemana Eduardo Frei | Juan Bravo Comuna
Infantil 126 139 112 377
Adolescente 157 278 160 595
Adulto 1132 669 797 2598
Adulto Mayor 458 307 187 952
TOTAL 1873 1393 1256 4522

CESFAM Villa Alemana

B Infantil

H Adolescente
= Adulto

B Adulto Mayor
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CONSULTA PSICOLOGO

ANO 2012
Grupo CESFAM CESFAM CESFAM Total
Etareo Villa Alemana Eduardo Frei Juan Bravo Comuna
Infantil 177 72 153 402
Adolescente 393 195 442 1030
Adulto 1295 764 1931 3990
Adulto Mayor 427 187 477 1091
TOTAL 2292 1218 3003 6513
CESFAM Villa Alemana
H Infantil

8%

B Adolescente
= Adulto

B Adulto Mayor

CESFAM Eduardo Frei

6%

H Infantil
B Adolescente
= Adulto

B Adulto Mayor

CESFAM Juan Bravo Vega

5%

H Infantil
B Adolescente
= Adulto

B Adulto Mayor
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Total Comuna

6%

B Infantil

B Adolescente
= Adulto

B Adulto Mayor

ATENCIONES DE URGENCIAS

§APU
ANO 2012

GRUPO ETAREO MORBILIDAD

0-9 anos 9456

10-19 anos 6330

20-64 afos 19825

65 anos + 3183

TOTAL 38794

MORBILIDAD cosar
-9 anos
8% m 10-19 afios

™ 20-64 afios
M 65 afios +
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POBLACION INFANTIL
BAJO CONTROL

Grupo CESFAM CESFAM CESFAM TOTAL

Etareo Villa Alemana Eduardo Frei | Juan Bravo
Menor 1 mes 15 9 30 54
1 mes 44 21 26 91
2 meses 50 20 24 94
3 meses 32 26 38 96
4 meses 29 39 35 103
5 meses 37 31 28 96
6 meses 24 25 34 83
7 — 11 meses 182 145 126 453
12- 17 meses 231 169 158 558
18 — 23 meses 241 193 163 597
24 — 47 meses 863 654 657 2174
48 — 71 meses 771 619 594 1984
6 -9 anos 41 28 12 81

TOTAL 2560 1979 1925 6464

Nota: Informacién de la Poblacion Bajo Control registradas en Censo Infantil a Diciembre 2012.

CESFAM Villa Alemana

2% _ 1%

® Menor 1 mes

2% 29 19%1% 1% 1 mes
® 2 meses

M 3 meses
M 4 meses
m 5 meses
M 6 meses
H7-11 meses
® 12- 17 meses

W 18 —23 meses
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CESFAM Eduardo Frei
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Nota: Informaciéon de la Poblacién Bajo Control registradas en Censo Maternal

2012.

N AN T

POBLACION DE EMBARAZADAS

BAJO CONTROL
CESFAM CESFAM CESFAM |TOTAL

Actividades Villa Alemana Eduardo Frei | Juan Bravo
Menor 15 afos 4 2 0 6
15 - 19 afnos 35 52 22 109
20 — 24 afios 75 45 56 176
25 - 34 afnos 93 69 87 249
35 afios y mas 28 20 28 76

TOTAL 235 188 193 616

CESFAM Villa Alemana

2%

B Menor 15 afios
m 15-19 afios
M 20 - 24 afos
B 25-34 afios

® 35 afios y mas

CESFAM Eduardo Frei

1%

l

B Menor 15 afios
B 15-19 afios
M 20- 24 afos
B 25-34 afios

= 35 afios y mas

a Diciembre
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CESFAM Juan Bravo Vega
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B Menor 15 afios
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B 25-34 afios

= 35 aflos y mas

Total Comuna

0% 1%

Menor 15 afios
15-19 afos
20 — 24 aiios

25-34 anos

35 afos y mas

POBLACION
BAJO CONTROL
ADULTO Y ADULTO MAYOR

Grupo CESFAM CESFAM CESFAM | TOTAL
Etareo Villa Alemana | Eduardo Frei Juan
Bravo

EMPA ( 20-64%) 1829 1642 1065 4536
EFAM (65A +) 2321 689 1155 4165
Hipertenso ( 20-64 a) 2705 1213 996 4914
Hipertenso ( 65 afios +) 3218 1395 1180 5793
Diabéticos (20 —64 a) 1249 558 381 2188
Diabéticos (65 a +) 979 545 377 1901

TOTAL 12301 6042 5154 23497

Nota: Informacion de la Poblaciéon Bajo Control registradas en Censo Adulto y Adulto Mayor a
Diciembre 2012.
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DIRECCION DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA

En el ano 2012, se realiza los proyectos de regularizacion de los establecimientos educacionales
administrados por la Corporacion Municipal de Villa Alemana en el marco de la Ley General de
Educacion. Lo anterior, permitié concluir un proceso de actualizacion y obtencion de los documentos y
certificados de Recepcion Municipal, junto con establecer la capacidad de uso y obtener la certificacion
sanitaria de funcionamiento actualizada de cada unidad educativa, requisito en la fiscalizacion de la
Superintendencia de Educacion.

Ademas, gracias a la documentacion técnica anterior se pudo desarrollar los anteproyectos
presentados a distintas fuentes de financiamiento para programas de mejoramiento de infraestructura
educacional como la presentacién al Programa de Mejoramiento Urbano / Fondo de Infraestructura
Escolar (PMU / FIE) del Ministerio de Educacién (MINEDUC).

Por ultimo, para contribuir al mejoramiento de la gestion educacional, se desarrollaron iniciativas
que permitan resolver los nudos criticos que afectan la gestion educativa en cuanto a
infraestructura escolar, donde se realizé un catastro de los 15 establecimientos y priorizé 6
iniciativas financiadas con el Programa de Apoyo a la Gestién Educacional 2012 (FAGEM
2012).

A continuacién, los cuadros de proyectos ejecutados 2012, considerando la fuente de financiamiento
en Centros de Atencion de Educacion y Salud:

EDUCACION

N° | ESTABLECIMIENTO | PROYECTO FUENTE MONTO PROYECTO ESTADO

1 | Escuela Basica Reparacién FAGEM 2012 36.008.825 Ejecutado
Catalunya Totalidad Bafos

2 | Colegio Charles Construccion FAGEM 2012 25.000.000 Ejecutado
Darwin

3 | Escuela Basica Latina | Mejoramiento FAGEM 2012 30.000.000 Ejecutado

Pre basica

4 | Liceo Bicentenario Repavimenta- FAGEM 2012 34.000.000 Ejecutado

Mary Graham cion
Multicancha

5 | Escuela Basica Diego | Construccion FAGEM 2012 34.500.000 Ejecutado
Barros Arana

6 | Colegio Italo Reparacion FAGEM 2012 44.493.576 Ejecutado
Composto Totalidad Banos

7 | Escuela Basica Melvin | Reparacion PMU FIE 2012 49.931.787 Ejecutado
Jones Totalidad Barios

8 | Escuela Basica Reparacion PMU FIE 2012 48.931.420 Ejecutado
Manuel Montt Totalidad Barfios

9 | Escuela Basica Juan | Mejoramiento PMU FIE 2012 41.678.554 Ejecutado
Bautista Alberdi Pre basica

SUBTOTAL $ 344.544.162
EDUCACION
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v
SALUD
N° | ESTABLECIMIENTO PROYECTO FUENTE MONTO ESTADO
PROYECTO
10 | Cesfam Eduardo Reparacion SSvQ 21.271.109 Ejecutado
Frei Eléctrica
11 | Cesfam Villa Reparacion SSvQ 35.775.947 Ejecutado
Alemana Eléctrica
12 | Cesfam Eduardo Reparacion SSvQ 7.996.443 Ejecutado
Frei Bafos SAPU
13 | Cesfam Eduardo Reparacion SSvQ 17.000.000 Ejecutado
Frei Acceso y
Cobertizo
Ambulancia
SAPU
SUBTOTAL $ 82.043.499
SALUD
TOTAL GENERAL | $426.587.661

INVERSION 2012
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DIRECCION GESTION DE PERSONAS

La Direccion de Gestion de Personas es responsable de la administracion del recurso humano de la
Corporacion Municipal para el Desarrollo Social de Villa Alemana. En este sentido trabaja por dar un
servicio de calidad al cliente interno, hacer eficiente el proceso de contratacién, remuneraciones y
administrar correctamente los beneficios de los colaboradores.

Visién

Ser reconocidos por nuestra contribucién activa en el logro de los objetivos individuales e
institucionales con los niveles de calidad y efectividad exigidos.

Mision

Ser participes en el progreso y el crecimiento de la Corporacion a través del reclutamiento, seleccion,
induccidén y contratacion del personal cualificado, promocionando su formacién y desarrollo profesional.
Aportar valor garantizando una correcta gestion del potencial humano en toda la organizacion.

Hitos importantes afno 2012

El hito mas relevante del afio 2012 fue el pago del Bono SAE a docentes realizado en octubre del aio
2012 extinguiéndose por completo la deuda por ese concepto.

También fue un hito relevante la continuacién del Convenio por el Plan de Retiro de la Ley N° 20.501
de Calidad y Equidad en la Educacion. Asi, durante el afio 2012, 43 docentes voluntariamente se
cogieron a este plan de retiro recibiendo la indemnizacion legal por afios de servicio mas un bono fiscal
adicional contemplado en dicho convenio.

Créditos Sociales

Al igual que en afos anteriores el control del endeudamiento de los trabajadores, producto de créditos
sociales, continud dentro de los rangos establecidos por ley en los descuentos de sus remuneraciones.

En el afo 2012 el porcentaje de endeudados que supera el 25% es de un 6% en el area de Educacion
y un 3% en el area de la Salud.
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TOTAL % COLABORADORES
COLABORADORES CON CREDITO
AREA 2012 2011 2012 2011
EDUCACION 754 836 40% 39%
SALUD 321 301 35% 39%
TOTAL 1.075 1.137 38% 39%
SOBRE EL 25% DE INFERIOR AL 25% DE
DESCUENTO DESCUENTO
AREA 2012 2011 2012 2011
EDUCACION 6% 10% 94% 29%
SALUD 3% 7% 97% 31%
PROMEDIO 5% 9% 96% 30%

Estructura de Contratos

A diciembre de 2012 las personas contratadas por la Corporacion Municipal para el Desarrollo Social
de Villa Alemana, encargadas de atender a una comunidad de 5.377 alumnos y 85.592 beneficiarios
del Sistema de Salud Municipal, alcanzaron una cantidad de 1.084 personas. Esta dotacién se
distribuye en 24 establecimientos, 15 de los cuales corresponden al area Educacion, tres al area
Salud, cinco Salas Cuna, un Hogar de Nifias Adolescentes, y el ultimo corresponde a Administracion
Central, encargada de la direccion y coordinacion de dichas areas.

La estructura de contratos de la Corporaciéon Municipal para el Desarrollo Social de Villa Alemana tuvo
el siguiente comportamiento:

TIPOS DE CONTRATO EDUCACION 2012 2011
Planta (Docente) 197 240

INDEFINIDO |Cddigo del trabajo 285 269
Contrata (Docente) 186 169

PLAZO FIJO |Cddigo del trabajo 46 66
Reemplazos 39 42

TOTAL 753 786
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TIPOS DE CONTRATO SALUD 2012 2011
INDEFINIDO |Planta 102 104
PLAZO FIJO |Contrata 201 181

Reemplazos 28 23
TOTAL 331 308

114

78

42
39
34

39

27

24

45

31

Dotacion Educacion 2012

42

24

24

32

11
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Dotacion Salud 2012

105
90
64
30
23
11

CESFAM CESFAM Juan CESFAM Villa Departamento  Posta Las SAPU
Eduardo Frei  Bravo Vega Alemana de Salud Américas




Dotacion Menores 2012
22
14
13 13
11
10
9
Hogar Oficina Sala Cuna Sala Cuna Sala Cuna Sala Cuna Sala Cuna
Proteccion Agualuna American  Entresuefios Marianitas Nubelu
Derechos de Garden
la Infancia
(Y 4 £
Dotacion Otras Areas
31
10
4 5
Administracidn Cultura Habilidades para la Mantencion
Central Vida

Ausentismo Laboral

El ausentismo laboral tiene diversos impactos para la Corporacion Municipal, entre los mas
importantes figuran dos: la capacidad de respuesta cuando es necesario reemplazar al colaborador
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con licencia, con la consecuente carga administrativa que genera (solicitudes, contratos y finiquitos), y
la cantidad de dias de licencia que son de costo de la Corporaciéon como empleador.

En el afio 2012 se ve un aumento en el N° de licencias de un 35%, no obstante existe una disminucion
en el N° total de dias de licencias de un 11%:

Numero y Tipo de Licencias Médicas 2012 2011
Enfermedad Comun 2174 1.603
Licencia Maternal Pre y Post Natal 54 41
Enfermedad grave del hijo menor de 1 afio 20 42
Patologia del Embarazo 59 31
Post Natal-Parental 27 0
Prérroga Medicina Preventiva 0 2
Accidente del Trabajo o de Trayecto 33 38
Enfermedad Profesional 0 1
Totales 2.367 1.758

N° Total de Licencias Médicas

2.500

2.000

1.500

1.000

500

2012 2011

N° Total de dias de
Ano Licencias Médicas
2012 25.535
2011 28.571

61



\ W4

28.600
28.590
28.580
28.570
28.560
28.550
28.540
28.530
28.520
28.510
28.500

N° Total de dias de Licencias Médicas

28.535

28571

2012

2011

En cuanto a la distribucion de cdmo se recuperaron estos ingresos por area, se muestra en el siguiente

detalle:

Area 2012 2011 2011
Educacién 211.615 374.932| -44%
Salud 88.590 115.891| -24%
Menores 16.957 1.828| 828%

Total Recuperaciéon 317.162 492.651| -36%

Evolucion del Medio de Pago a Personas

En el 2012 se busca continuar consolidando el pago via transferencia electronica como formato de
pago de la Corporacion Municipal de Villa Alemana: cuenta a la vista, cuenta de ahorro, cuenta

corriente.

Sin embargo, el aumento de contrataciones de reemplazo en el afio 2012, provoca un aumento de las
personas que tienen el medio de pago cheque. El reemplazo por licencias médicas involucra un breve
periodo de tiempo, y por esta razén no ingresan al convenio de pago con el Bancoestado generando
este incremento, y que es coincidente con el aumento del N° de licencias reflejado en el punto anterior.

Pago con Cheque Pago con Tarjeta
Area 2012 2011 2012 2011
Educacion 89 60 662 707
Salud 60 31 297 272
Total 149 91 959 979
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Capacitacion

Considerando que la capacitacion es el motor que permite desarrollar las competencias de cada
colaborador, es que resulta de vital importancia su implementacion en forma permanente. Asi el afio
2012 se han considerado los siguientes cursos, talleres y seminarios por area segun la siguiente

distribucion:

Capacitaciones area Educacion

TEMATICA DE CAPACITACIONES

Participantes

Motivacién Laboral y Trabajo en Equipo 178
Aplicabilidad de las Remuneraciones Docentes y sus Modificaciones 1
Cambio Organizacional Influyendo en la Competitividad de la Empresa 24
Determinacion, Calculo de Remuneraciones y Término de Contrato para la Educacion 2
Estrategias para el Manejo de Crisis Emocionales ante Situaciones de Catéastrofe 59
Prevencion de Riesgos 73
Re - Induccién a la Empresa 43
La Comunicacién como Acto Educativo en los Establecimientos Escolares 30
Actualizacién de Las Subvenciones Educacionales 1
Ajustes Curriculares para Educacion Prebasica y Basica 21
Estatuto de Atencién Primaria Municipal 1
Determinacion, Calculo de Remuneraciones y Término de Contrato para la Educacion 3
Cambio Organizacional Influyendo a la Competitividad de la Empresa 133
Nuevos Enfoques y Propuestas Tendientes al Mejoramiento de la Calidad de los Servicios de Salud
y Educaciéon Municipal 1
Analisis de Nuevas Practicas y Acciones en funcién del nuevo Contexto Legal en las Corporaciones
Municipales 1
Elaboracién de Informes 1
TOTAL 572

Capacitaciones area Salud

TEMATICA DE CAPACITACIONES

Participantes

Procesos de Gestion de los Servicios de Corporaciones Municipales

1

Trabajo en Equipo 99
Operadores de Calderas 7
Técnicas de Servicio a Clientes 78
Seminario de Responsabilidad Social 140
El Auto Cuidado y la Salud Laboral 140
Redaccién y presentacion de Informes 3
Operacion Segura de Autoclave 6
Curso Basico de Salud Familiar en Consultorios 30
TOTAL 504
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DIRECCION DE FINANZAS Y TECNOLOGIA

La Direccion de Finanzas y Tecnologia es responsable de la administracién de los recursos financieros
y tecnolégicos de la Corporacion Municipal para el Desarrollo Social de Villa Alemana, estando
formada por los Departamentos de Contabilidad, Adquisiciones, Activo Fijo, Informatica y Tesoreria.
Vision Direccién Finanzas

Constituirnos en una Direccion que provea de un servicio de calidad a nuestros usuarios,
proveyéndoles soluciones rapidas y eficientes que satisfagan sus necesidades operacionales.

Mision Direccion Finanzas

Mantener el control de los recursos econdmicos y tecnoldgicos, velando y asesorando sobre el
cumplimiento de las politicas y normas sobre el uso de recursos publicos.

El afo 2012 finalizd con un resultado positivo de MM$ 2.411 en forma consolidada. De manera
individual los resultados por area son los siguientes:

EDUCACION SALUD MENORES CONSOLIDADO
MM$ 2.136 MM$ 299 MM$ -24 MM$ 2.411

Los estados financieros presentados al 31 de diciembre de 2011 son con fines comparativos. Estos
fueron corregidos monetariamente en un 2.1% con el objeto de permitir la comparacion en moneda de
igual poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2012. Las notas a los Estados Financieros son parte
integral de los mismos.

Gestién Financiera 2012

Durante el afio 2012, los ingresos totales de la Corporacion alcanzaron MM$ 14.823.- Estos recursos
incluyen las transferencias del Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud y la llustre Municipalidad
de Villa Alemana.

La principal fuente de Ingresos de la Corporacién corresponde a la Subvencion del Ministerio de
Educacioén y del Ministerio de Salud, totalizando MM$ 11.076, representando un 75% del ingreso total,
de acuerdo al siguiente detalle:

Salud Educacién Total

Resumen Ingresos 2010 Corporacion MM$ MM$ MM$
Subvencién Ministerio de Educacion - 6.593 6.593
Subvencién Ministerio de Salud 4.483 - 4.483
Total 4.483 6.593 11.076

La Corporacion ademas recibe aportes municipales que representan un 18% del ingreso total, los
cuales se detallan a continuacion:
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EDUCACION
Detalle MM$
Aporte para pago de Prevision 975
Aporte extraordinario (Bono SAE) 1.200
Aporte extraordinario (Plan Reparaciones Menores 3) 85
Total 2.260
SALUD
Detalle MM$
Aporte para pago de Prevision 275
Bonos médicos y enfermeras 150
Total 425

| Total de los aportes Municipales registrados en afio 2012 | 2.685
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ESTADOS FINANCIEROS
ANO 2012

BALANCE CLASIFICADO
31 DE DICIEMBRE DE 2012y 2011
AREA: EDUCACION

2012 2011 Variacion
$ $ %

ACTIVOS
CIRCULANTE:
Disponible 683.308.262 347.080.253 97%
Documentos por Cobrar - 40.067.170 -100%
Deudores Varios 50.047.614 6.717.537 645%
Gastos Pagados por Anticipado - -
Total Activos Circulantes 733.355.876 393.864.960 86%
FIJOS:
Construcciones y Obras de Infraestructura 1.409.505.190 593.134.415 138%
Equipo Médico y Dental - 0%
Muebles, Maquinas e Instalaciones 415.879.740 322.341.608 29%
Muebles y Material didactico 119.685.783 118.850.782 1%
Vehiculos 102.694.094 102.694.094 0%
Equipos y Herramientas 230.085.732 159.146.959 45%
Otros Activos Fijos
Depreciacion Acumulada (Menos) - 171.753.835 88.010.806 95%
Total Activos Fijos Netos 2.106.096.704 1.208.157.052 74%
TOTAL ACTIVOS 2.839.452.580 1.602.022.013 7%
PASIVOS Y PATRIMONIO
CIRCULANTES:
Cuentas por Pagar 98.240.720 89.081.443 10%
Acreedores Varios - 69.909.900 -100%
Provisiones y Retenciones 174.506.064 1.230.241.051 -86%
Anticipo de Subvenciones Porcion CP 100.287.595 90.836.002 10%
Total Pasivos Circulantes 373.034.379 1.480.068.396 -75%
LARGO PLAZO:
Anticipo de Subvenciones 428.734.051 353.463.876 21%
Otros Pasivos - -
Total Pasivo a Largo Plazo 428.734.051 353.463.876
PATRIMONIO
Capital 234.626.892 239.554.057 2%
Revalorizacién Capital Propio 75.806.648 70.879.483 7%
Déficit Acumulado - 408.666.043 767.479.096 -47%
Superavit (Déficit) del Ejercicio 2.135.916.653 225.535.297 847%
Total Patrimonio 2.037.684.150 231.510.259 980%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2.839.452.580 1.602.022.013 77%
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ESTADO DE RESULTADO

31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

AREA: EDUCACION

2012 2011 Variacion
$ $ %

INGRESOS:
PROPIOS:
Subvencion Ministerio de Educacion 6.593.173.757 5.958.922.754 11%
Subvencion Ministerio de Salud 0 0 0%
Otros Ingresos 277.710.682 450.229.803 -38%
Total Ingresos Propios 6.870.884.439 6.409.152.558 7%
APORTES EXTRAORDINARIOS:
Aporte Municipal para Operaciones e Inversiones 2.394.949.814 1.259.326.908 90%
Transferencias Aguinaldos y Bonos 176.304.405 287.139.457 -39%
Total Aportes Extraordinarios 2.571.254.219 1.546.466.364 66%
Total Ingresos 9.442.138.658 7.955.618.922 19%
GASTOS:
Gasto en Personal 5.415.692.106 5.901.605.231 -8%
Honorarios 0
Indemnizaciones 719.298.126 125.494.813 473%
Gastos de Operacién 503.575.888 587.280.604 -14%
Gastos de Administracion 339.275.134 372.737.952 -9%
Gastos de Mantencién y Reparacion 87.313.998 189.424.738 -54%
Depreciaciones 83.743.033 42.750.819 96%
Otros Gastos 195.004.085 561.741.483 -65%
Total Gastos 7.343.902.370 7.781.035.641 -6%
RESULTADO OPERACIONAL 2.098.236.288 174.583.281 1102%
Correccion Monetaria 37.680.365 50.952.016 -26%
SUPERAVIT (DEFICIT) DEL EJERCICIO 2.135.916.653 225.535.297 847%

Notas explicativas a los Balances y Estado de Resultado:

Todas las cifras 2011 han sido actualizadas al 2,1% para efectos comparativos en moneda de

diciembre de 2012.
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Balance de Educacion

Educacion

Activos Circulantes

1. Disponible. Hubo un aumento del 97% respecto del afio 2011 (MM$ 336). Se explica por los
recursos del programa FAGEM 2012 (MM$ 204), recibidos a fines del afio 2012 y ejecutados
en el ano 2013. Se agrega el saldo pendiente de ejecucién del programa Fines Educacionales
afo 2012 (MM$ 32). Y el saldo restante del pago de la deuda Bono SAE comprometido para
amortizar pagos realizados con anterioridad a la fecha de cancelacion final (MM$ 98).

2. Documentos por Cobrar. Disminuye en un 100% respecto del afo 2011 (MM$ 40). Esta
disminucion es producto de la regularizacion de documentos de garantia pendientes y
provenientes desde el afio 2007 hacia atras, y que en el afio 2012 fueron se reversados.

3. Deudores Varios. Aumenta en un 645% respecto del afio 2011 (MM$ 43). Esta cuenta refleja
los movimientos entre las distintas areas de la Corporacion Municipal al 31 de diciembre 2012.
Principalmente pago de remuneraciones, prevision, impuestos, descuentos varios a empleados.
La cuenta refleja un saldo acreedor.

Activos Fijos

4. Construcciones y Obras de Infraestructura. Aumenta en un 138% respecto del afo 2011
(MM$ 816). Se explica por la ejecucion de los proyectos Plan de Reparaciones Menores (MM$
467) y Liceo Bicentenario Mary Graham (MM$ 342).

5. Muebles, Maquinas e Instalaciones. Aument6 un 29% respecto al afio 2011 (MM$ 94). Este
aumento obedece principalmente a compra de maquinarias para el proyecto Plan de
Equipamiento Técnico Profesional (MM$ 47), compras de mobiliario y maquinarias financiado
por recursos S.E.P (MM$ 33).

6. Muebles y Material Didactico. Aumento6 un 1% respecto al afio 2011 (MM$ 1). Este aumento
corresponde a compra de instrumentos musicales con recursos SEP para la escuela Diego
Portales.

7. Vehiculos. Se mantiene constante, no hay nuevas adquisiciones de vehiculos para el afio 2012.

8. Equipos y Herramientas. Aumentd un 45% respecto al afio 2011 (MM$ 71). Se explica
fundamentalmente por la compra de equipos y herramientas financiados por el proyecto Plan
de Equipamiento Técnico Profesional (MM$ 32), y por equipos computacionales financiados por
recursos S.E.P y por recursos de liquidacion de seguros (MM$ 39).

9. Depreciacion Acumulada (menos). Aumenté en un 95% respecto al afio 2011 (-MM$ 84). Este
aumento responde a la depreciacién del ejercicio 2012.
Pasivos Circulantes

10. Cuentas por Pagar. Aument6 en un 10% respecto al afio 2011 (MM$ 9). Este rubro refleja la
deuda con proveedores al 31 de diciembre de 2012, y se compone de: Servicios Basicos (MM$
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11.

12.

13.

12), proveedores de programa Equipamiento Liceo Técnico Profesional (MM$ 3), arriendo de
vehiculos (MM$ 5) y proveedores con cheque pendiente de cobro (MM$ 74).

Acreedores Varios. Disminuy6 en un 100% respecto al afio 2011 (MM$ 70). La disminucion
corresponde a una deuda registrada con el proveedor de capacitacion Corcin la cual fue
pagada en el aino 2011, pero rebajada contablemente en el sistema en el periodo siguiente.
Este concepto fue debidamente ajustado en el periodo 2012 para rebajar la deuda y corregir el
desfase de pago.

Provisiones y Retenciones. Disminuyé en un 86% respecto al afio 2011 (MM$ 1.056)
producto del pago de la deuda total del Bono SAE a docentes realizado en octubre del afo
2012 (MM$ 1.084). Dentro de este rubro se encuentra la deuda previsional al 31 de diciembre
de 2012, descuentos personales a empleados (como por ejemplo: Copeuch, Descuentos por
Sindicato, Descuento por Colegio de Profesores, Banco Falabella, entre otros) y diferencias de
sueldo. Estas provisiones y retenciones fueron canceladas durante la primera quincena del afno
2013.

Anticipo de Subvenciones Porcion CP. Aumenté en un 10% respecto al afio 2011 (MM$ 9).
Obedece a los Docentes acogidos al Plan de Retiro Voluntario establecido en la Ley 20.501,
durante los meses de junio, septiembre y octubre del ejercicio 2012.

Pasivos de Largo Plazo

14.

Anticipo de Subvenciones. Aumentd en un 21% respecto al afio 2011 (MM$ 75). Obedece al
efecto conjunto de los Docentes acogidos al Plan de Retiro Voluntario establecido en la Ley
20.501, durante los meses de junio, septiembre y octubre (MM$ 185) y los descuentos de
subvencion realizados por el Ministerio de Educacién durante el ejercicio 2012 (MM$ 110).

Patrimonio

15.

16.

17.

18.

Capital. Disminuyd en un 2% respecto al afio 2011 (MM$ 5). Esta variacion corresponde al
efecto de la correccion monetaria del capital, reflejada en el rubro Revalorizacién del Capital
Propio.

Revalorizacion del Capital Propio. Aumentd un 7% respecto al afio 2011 (MM$ 5). Este
aumento corresponde al efecto de la correccién monetaria del rubro capital afio 2012 y afios
anteriores.

Déficit Acumulado. Disminuyd en 47% respecto al afio 2011 (MM$ 359). Esta disminucién
obedece a la capitalizacion del resultado positivo del afio 2011 (MM$ 226) y al ajuste de obras
en ejecucion activadas en el ejercicio 2012 pero pertenecientes a ejercicio 2011 y que fueron
registradas como gastos durante ese periodo (MM$ 104).

Superavit (déficit) del Ejercicio. Aument6 un 847% respecto al afio 2011 (MM$ 1.910).
Para el afio 2012, el Superavit esta compuesto esencialmente por los siguientes conceptos que
explican el 90% del resultado del ejercicio 2012:

(1) El Aporte Municipal Extraordinario fue utilizado para pagar el saldo del Bono SAE adeudado
a Docentes. Esta deuda al ser historica fue debidamente provisionada e incluida como
gasto en los afios 2010, 2011 y 2012, esto con el fin de registrar el gasto devengado en los
anos donde el gasto se generd. El efecto del desembolso de esta deuda se ve reflejado en
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los estados financieros en el pasivo circulante “Provisiones y Retenciones” que disminuyo
en un 86% con respecto al afo 2011.

(2) Ingreso Plan de Reparaciones Menores recibido en el afio 2011 (MM$ 280) v/s afio 2012
(MM$ 467). La ejecucion de este programa comprende la inversion en activo fijo (obras en
ejecucion) lo cual no se considera un gasto del ejercicio sino un costo que forma parte de
los activos de la Corporacién. Este costo se va traspasando al gasto paulatinamente a
través de los afos de vida util por la via de las depreciaciones.

(3) El ahorro de remuneraciones de MM$ 486 se compone de:

MMS$ 105 asociado a los 43 docentes acogidos al Plan de Retiro de la Ley 20.501.
MMS$ 31 producto de un menor gasto en el departamento de Cultura y Biblioteca.
MM$ 349 producto de una disminucién en los establecimientos de educacién y
caniles (150 personas en promedio).

Aporte Municipal Extraordinario (1) MM$ 1.200
Intereses reconocidos Bono SAE MM$ - 166
Proyecto FAGEM ario 2012 ejecutado en el verano del afio 2013 MM$ 204
Plan de Reparaciones Menores Il (2) MM$ 187
Ahorro en Remuneraciones 2012 (3) MM$ 486
Resultado de Ejercicio MM$ 1.911

Cabed

estacar que, en ninguna circunstancia este superavit podra ser considerado como utilidad o

ganancia disponible para libre uso, debido a que estos recursos deben ser utilizados para la ejecucién
de proyectos presupuestados por las entidades que los entregan.

Estado de Resultado Educacion

Ingresos

19.

20.

21.

22.

Subvencion Ministerio de Educacion. Aumentd en un 11% respecto del afio 2011 (MM$
634). Esta explicado en un 64% por la transferencia de fondos por concepto de Aporte Fiscal
Extraordinario y Aporte Adicional Municipal contemplado en el Plan de Retiro de la Ley 20.501
que tiene su contrapartida en el gasto por Indemnizaciones. El 36% restante se explica por
Plan de Reparaciones Menores lll, Proyecto Fines Educativos y Plan de Reconversion de
Infraestructura de la Ley 20.501.

Otros Ingresos. Presenta una disminucion de un 38% respecto del afio 2011 (MM$ 173). Se
explica fundamentalmente por el proceso de recuperacion de licencias médicas de afos
anteriores efectuadas el 2011 lo que reportd un mayor ingreso respecto del 2012, 62% (MM$
166), y también, el ingreso extraordinario por la liquidacion del Seguro por Desordenes
Populares que ascendiéo a MM$ 10 (21%).

Ingreso por Aporte Municipal. Tuvo un incremento de un 90% respecto del afio 2011 (MM$
1.136). Obedece fundamentalmente a la recepcion del aporte extraordinario Leaseback (MM$
1.200).

Transferencias Aguinaldos y Bonos. Disminuyé en un 39% respecto del afio 2011 (MM$
111). Se explica porque en el ejercicio 2011 hubo un error de registro al contabilizar los fondos
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de salud y menores en el area de educacion (MM$ 102), a diferencia del ejercicio 2012 donde
se reconoce la porcidon del area de Menores y Salud en sus respectivos Estados Financieros.

Gastos

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Gastos en Personal. Disminuyé en un 8% respecto del afio 2011 (MM$ 486). Esta disminucion
se debe a MM$ 105 de ahorro asociado a los 43 docentes acogidos al Plan de Retiro de la Ley
20.501. También existid un menor gasto por una disminucién de la dotacion en el departamento
de Cultura y Biblioteca (MM$ 31). También hubo una disminucién en los establecimientos de
educacion y caniles (150 personas en promedio) que afecté a items como: Sueldo Base,
Asignacién de Experiencia, Asignacion por Desempeno en Condiciones Dificiles, Asignacién de
Perfeccionamiento, Cotizaciones Previsionales, asignaciones por desempefio individual y horas
extraordinarias (MM$ 349).

Indemnizaciones. Aumentd en un 473% respecto del afio 2011 (MM$ 594). Obedece en un
85% al pago de indemnizaciones de los 43 docentes beneficiados por la Ley 20.501 (Convenio
de Anticipo Extraordinario de Subvenciones del Plan de Retiro), en comparacion con los 6
docentes retirado en julio del afio 2011.

Gastos de Operacion. Disminuy6 en un 14% (MM$ 84) debido esencialmente a gastos por
asesorias en reduccién de costos para servicios basicos (MM$ 7) contratados durante el
periodo 2011 y a la evaluacién técnica y normativa de redes de servicios basicos, gas y
eléctricas del programa FAGEM 2011 (MM$ 11). También se debe a la iniciativa del programa
FAGEM 2011 Plataforma de Red Data Center (MM$ 38) y al gasto por propuesta de
elaboracion del disefio de los proyectos para la ejecucion del plan de adecuacion liceo
bicentenario (MM$ 28).

Gastos de Administracion. Disminuye en un 9% respecto del afio 2011 (MM$ 33). Esta
disminuciéon obedece fundamentalmente al item Publicidad y Difusion incorporada como
iniciativa del programa FAGEM 2011: Marketing Educacional.

Gastos de Mantencion y Reparacion. Disminuye en un 54% respecto del afio 2011 (MM$
102). Esta disminucién obedece fundamentalmente a gastos por adecuacion Liceo Bicentenario
ejecutados en el afo 2011 y que no fueron activados en ese periodo. Este item fue corregido y
ajustado como obras en ejecucion para el ejercicio 2012.

Depreciaciones. Aumenté en un 96% respecto del afio 2011 (MM$ 41). Este aumento
obedece a las nuevas adquisiciones de Activo Fijo del afio 2012 que comprende:
Construcciones y obras de infraestructura, muebles, maquinarias, instalaciones y equipos
computacionales.

Otros Gastos. Disminuye en un 65% respecto del afio 2011 (MM$ 367). Esta disminucion
corresponde fundamentalmente a la provision por la deuda del Bono SAE en el ejercicio 2011
por un total de MM$ 520 correspondiente a las sentencias nimero dos y tres; y, en el ejercicio
2012, una provisién soélo por los intereses por MM$ 166.

Correccion Monetaria. Disminuye en un 26% respecto del afio 2011 (MM$ 13). Esta

disminucion se explica principalmente por una inflacién anual menor en el afio 2012 (2,1%),
respecto al 2011 (3,9%), no obstante el activo fijo aumenté respecto al afio 2011.
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BALANCE CLASIFICADO

31 DE DICIEMBRE DE 2012 y 2011

AREA: SALUD
2012 2011 Variacion
$ $ %

ACTIVOS
CIRCULANTE:
Disponible 356.780.236 132.872.694 169%
Documentos por Cobrar 6.022.947 3.855.303 56%
Deudores Varios 54.989.745 87.978.168 -37%
Gastos Pagados por Anticipado - -
Total Activos Circulantes 417.792.928 224.706.165 86%
FIJOS:
Construcciones y Obras de Infraestructura 27.205.830 5.852.486 365%
Equipo Médico y Dental 107.775.520 65.314.386 65%
Muebles, Maquinas e Instalaciones 178.018.077 113.435.962 57%
Muebles y Material didactico - -
Vehiculos 33.070.197 33.070.197 0%
Equipos y Herramientas 67.127.171 48.482.050 38%
Otros Activos Fijos - -
Depreciacion Acumulada (Menos) 219.972.181 - 140.695.467 56%
Total Activos Fijos Netos 193.224.614 125.459.614 54%
TOTAL ACTIVOS 611.017.542 350.165.779 74%
PASIVOS Y PATRIMONIO
CIRCULANTES:
Cuentas por Pagar 50.623.981 71.362.345 -29%
Acreedores Varios - 0%
Provisiones y Retenciones 123.201.105 123.849.914 -1%
Anticipo de Subvenciones Porcién CP 1.963.908 21.408.781 -91%
Total Pasivos Circulantes 175.788.994 216.621.040 -19%
LARGO PLAZO:
Anticipo de Subvenciones 23.441.341 36.292.528 -35%
Otros Pasivos - -
Total Pasivo a Largo Plazo 23.441.341 36.292.528
PATRIMONIO
Capital 172.023.079 175.635.564 -2%
Revalorizacion Capital Propio 40.572.290 36.959.805 10%
Déficit Acumulado 100.757.152 - 172.974.265 -42%
Superavit (Déficit) del Ejercicio 299.948.990 57.631.108 420%
Total Patrimonio 411.787.207 97.252.211 323%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 611.017.542 350.165.779 74%

72




£
>

\ Y}
Epciy

ESTADO DE RESULTADO
31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

AREA: SALUD
2012 2011 Variacioén
$ $ %

INGRESOS:
PROPIOS:
Subvencion Ministerio de Educacion
Subvencion Ministerio de Salud 4.483.286.906 3.698.572.129 21%
Otros Ingresos 101.376.069 129.490.332 -22%
Total Ingresos Propios 4.584.662.975 3.828.062.462 20%
APORTES EXTRAORDINARIOS:
Aporte Municipal para Operaciones e Inversiones 272.916.996 381.674.496 -28%
Transferencias Aguinaldos y Bonos 71.885.546 1.109.910 6377%
Total Aportes Extraordinarios 344.802.542 382.784.406 -10%
Total Ingresos 4.929.465.517 4.210.846.867 17%
GASTOS:
Gasto en Personal 3.548.805.867 3.167.806.888 12%
Honorarios 0
Indemnizaciones 1.376.416 47.031.663 -97%
Gastos de Operacion 775.158.181 632.119.980 23%
Gastos de Administracion 180.957.274 172.472.124 5%
Gastos de Mantencién y Reparacion 44.490.721 74.193.951 -40%
Depreciaciones 79.337.431 64.581.389 23%
Otros Gastos 1.205.505 398.836 202%
Total Gastos 4.631.331.395 4.158.604.831 11%
RESULTADO OPERACIONAL 298.134.122 52.242.036 471%
Correccidén Monetaria 1.814.868 5.389.072 -66%
SUPERAVIT (DEFICIT) DEL EJERCICIO 299.948.990 57.631.108 420%

Notas explicativas a los Balances y Estado de Resultado:

Todas las cifras 2011 han sido actualizadas al 2,1% para efectos comparativos en moneda de

diciembre de 2012.

73




Wy ClivA

Balance de Salud

SALUD

Activos Circulantes

31. Disponible. Hubo un aumento del 169% respecto del afio 2011 (MM$ 224). Se explica por el
aumento en el ingreso percapita y en el ingreso por programas de especialidades (MM$ 285).

32. Documentos por Cobrar. Aument6 en un 56% respecto del afio 2011 (MM$ 2), producto de
servicios facturados por Campos Clinicos, Centro Renal Quilpué y valores en custodia por
kioscos pendientes de cobro a fines de diciembre de 2012.

33. Deudores Varios. Disminuyé en un 37% respecto del afio 2011 (MM$ 33). Esta cuenta refleja
los movimientos entre las distintas areas de la Corporacion Municipal al 31 de diciembre 2012.
Principalmente pago de remuneraciones, previsidn, impuestos, descuentos varios a empleados.
La cuenta refleja un saldo deudor.

Activos Fijos

34. Construcciones y Obras de Infraestructura. Aumenta en un 365% respecto del afio 2011
(MM$ 21). Se explica por la siguientes mejoras en la infraestructura en el afio 2012: mejora
Pabellon Cirugia Menor CESFAM Villa Alemana (MM$ 4); mejora Box kinesiolégico (MM$ 8);
mejora Bafios publicos y del personal CESFAM Eduardo Frei (MM$ 8).

35. Equipo Médico y Dental. Aumenta en un 65% respecto del afio 2011 (MM$ 42). Se explica
fundamentalmente por el proyecto de digitalizaciéon de Rayos X CESFAM Villa Alemana (MM$
28), compra de microscopio para Laboratorio (MM$ 1), cicloergondmetros (MM$ 5),
espirometros (MM$ 2), monitor de signos vitales (MM$ 2), implementos de ejercitacion
programa vida sana (MM$ 1) y maquinaria dental scaler piezoeléctrico suprasson (MM$ 1).

36. Muebles, Maquinas e Instalaciones. Aumentd un 57% respecto al afio 2011 (MM$ 65). Este
aumento obedece principalmente a reparacion de la Red Eléctrica en CESFAM Villa Alemana,
Eduardo Frei (MM$ 55).

37. Vehiculos. Se mantiene constante, no hay nuevas adquisiciones de vehiculos para el afo
2012.

38. Equipos y Herramientas. Aumenté un 38% respecto al afio 2011 (MM$ 19). Se explica por la
adquisicion de Equipos Computacionales para los CESFAM Villa Alemana y Juan Bravo V.
(MM$ 14).

39. Depreciacion Acumulada (menos). Aumentd en un 56% respecto al afio 2011 (- MM$ 79).
Este aumento responde a la depreciacion del ejercicio 2012.
Pasivos Circulantes

40. Cuentas por Pagar. Disminuyé en un 29% respecto al afio 2011 (MM$ 21). Esta deuda al 31
de diciembre de 2012 se compone principalmente por: Farmacos (MM$ 9); Materiales y Utiles
Quirtrgicos (MM$ 11); Productos Quimicos (MM$ 2); Servicios en Convenio (MM$ 10);
Cheques no Cobrados (MM$ 12); Consumos Basicos (MM$ 4).

74



Wy ClivA

41.

42.

Provisiones y Retenciones. Disminuy6 en un 1% respecto al afio 2011 (MM$ 1). Este rubro
contiene la deuda previsional al 31 de diciembre de 2012 (MM$ 58), reliquidacion de
remuneraciones (MM$ 39), descuentos personales a empleados (como por ejemplo: Copeuch,
Descuentos por Sindicato, Descuento por Colegio Médico de Chile, Banco Falabella, entre
otros) por (MM$ 15) e Impuestos (MM$ 11). Estas provisiones y retenciones fueron canceladas
durante la primera quincena del afio 2013.

Anticipo de Subvenciones Porcion CP. Disminuyé en un 91% respecto al afio 2011 (MM$
19). Corresponde a la extincion de deudas por anticipo de subvencion por retiro voluntario
anteriores al afo en curso.

Pasivos de Largo Plazo

43.

Anticipo de Subvenciones. Disminuy6 en un 35 % respecto al afio 2011 (MM$ 13).
Corresponde a los descuentos de subvencion realizados por el Servicio de Salud producto de la
Ley 20.157 de Retiro Voluntario.

Patrimonio

44,

45.

46.

47.

Capital. Disminuy6 en un 2% respecto al afio 2011 (MM$ 4). Esta variacion corresponde a la
correccion monetaria del capital, reflejada en el rubro Revalorizacion del Capital Propio.

Revalorizacion del Capital Propio. Aument6é un 10% respecto al afio 2011 (MM$ 4). Este
aumento corresponde a la correccién monetaria del rubro capital afio 2012 y afios anteriores.

Déficit Acumulado. Disminuyd en 42% respecto al afio 2011 (MM$ 72). Esta disminucién
obedece a la capitalizacion del resultado positivo del afo 2011 (MM$ 58) y al ajuste afos
anteriores por (MM$ 14) correspondiente a Anticipo de Subvencion Retiro Voluntario.

Superavit (déficit) del Ejercicio. Aument6 un 420% respecto al afio 2011 (MM$ 242). El 69%
de este aumento obedece principalmente a las remesas por programas de especialidades
recibidas en el Ultimo mes (MM$ 167), el Saldo restante se explica por el aumento del valor
percapita.

Cabe destacar que, en ninguna circunstancia este superavit podra ser considerado como
utilidad o ganancia disponible para libre uso, debido a que estos recursos deben ser utilizados
para la ejecuciéon de proyectos presupuestados por las entidades que los entregan.

Estado de Resultado Salud

Ingresos

48.

49.

Subvencion Ministerio de Salud. Hubo un aumento de un 21% respecto del afio 2011 (MM$
785). Esta explicado por el aumento del valor percapita (MM$ 628), mas el aumento en
Programas de Especialidades (MM$ 146).

Otros Ingresos. Hubo una disminucion de un 22% respecto del afio 2011 (MM$ 28). Obedece

principalmente a una menor recuperacion de Licencias Médicas respecto al afo 2011,
recuperandose (MM$ 27) desde el afio 2006 al afio 2011.
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50.

51.

Ingreso por Aporte Municipal. Tuvo una disminucién de un 28% respecto del afio 2011 (MM$
109). Obedece fundamentalmente al efecto neto de: un mayor aporte para el pago del bono
para enfermeras y médicos otorgados desde junio del afio 2011 y por un valor menor, y a la
disminucion de (MM$ 152) correspondiente a una redistribucion del aporte municipal para el
pago de la previsién hacia las areas de educacion y menores.

Transferencias Aguinaldos y Bonos. Tuvo un incremento de 6377% respecto del afio 2011
(MM$ 71). Este incremento se explica por el reconocimiento en el afio 2011 de este item en el
area de Educacion (MM$ 75).

Gastos

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

Gastos en Personal. Aumenté en un 12% (MM$ 381) respecto del afio 2011. Obedece
fundamentalmente al reajuste del Sector Publico afio 2012 (5%), el cual afecta al sueldo base,
la Ley APS y la asignacién de responsabilidad.

Indemnizaciones. Disminuyé en un 97% (MM$ 46) respecto del afio 2011. Obedece en un
100% al finiquito por la Ley 19.813, de una Matrona del CESFAM Villa Alemana.

Gastos de Operacion. Aumento en un 23% respecto del afio 2011 (MM$ 143). Este aumento
obedece principalmente a las compras de insumos quimicos para el Laboratorio (MM$ 109),
también por el aumento en Materiales y Utiles Quirargicos (MM$ 29).

Gastos de Administracion. Aumenta en un 5% respecto del afio 2011 (MM$ 8). Se explica por
el aumento en la prima de los seguros de sismo e incendio contratados para los CESFAM dada
la actualizacién de los bienes asegurados.

Gastos de Mantencion y Reparacion. Disminuye en un 40% respecto del afio 2011 (MM$ 30).
Esta disminucion corresponde a un mayor gasto en el afio 2011 por planes de adecuacion de
los CESFAM Eduardo Frei, Villa Alemana y Posta Las Américas (MM$ 29).

Depreciaciones. Aumento en un 23% respecto del afio 2011 (MM$ 15). Este aumento
obedece a las nuevas adquisiciones de Activo Fijo del afio 2012 que comprende:
Construcciones y obras de infraestructura, equipos médicos, muebles, maquinarias y equipos
computacionales.

Correccion Monetaria. Disminuye en un 66% respecto del afio 2011 (MM$ 4). Esta

disminucion se explica principalmente por una inflacién anual menor en el afo 2012 (2,1%),
respecto al 2011 (3,9%). No obstante el activo fijo aumento respecto al afio 2011.
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BALANCE CLASIFICADO

31 DE DICIEMBRE DE 2012 y 2011
AREA: MENORES

2012 2011 Variaciéon
$ $ %

ACTIVOS
CIRCULANTE:
Disponible 11.747.318 2.632.180 346%
Documentos por Cobrar - -
Deudores Varios 80.959.435 15.033.039 439%
Gastos Pagados por Anticipado
Total Activos Circulantes 69.212.117 12.400.859 458%
FIJOS:
Construcciones y Obras de Infraestructura 38.981.200 31.981.201 22%
Equipo Médico y Dental -
Muebles, Maquinas e Instalaciones 27.406.226 27.154.617 1%
Muebles y Material didactico -
Vehiculos -
Equipos y Herramientas 4.939.187 4.939.188 0%
Otros Activos Fijos -
Depreciacion Acumulada (Menos) 23.261.968 14.401.530 62%
Total Activos Fijos Netos 48.064.645 49.673.476 -3%
TOTAL ACTIVOS 21.147.472 37.272.617 -157%
PASIVOS Y PATRIMONIO
CIRCULANTES:
Cuentas por Pagar 865.578 962.087 -10%
Acreedores Varios -
Provisiones y Retenciones 8.440.233 49.033.819 -83%
Anticipo de Subvenciones Porcién CP
Total Pasivos Circulantes 9.305.811 49.995.906 -81%
LARGO PLAZO:
Anticipo de Subvenciones
Otros Pasivos
Total Pasivo a Largo Plazo - -
PATRIMONIO
Capital 31.473.102 32.134.037 -2%
Revalorizacién Capital Propio 4.593.078 3.932.143 17%
Déficit Acumulado 41.789.469 21.549.526 94%
Superavit (Déficit) del Ejercicio 24.729.994 27.239.943 -9%
Total Patrimonio 30.453.283 12.723.290 139%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 21.147.472 37.272.617 -157%

77




O
s

\ Y}
Epciy

ESTADO DE RESULTADO
31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011
AREA: MENORES

2012 2011 Variacion
$ $ %

INGRESOS:
PROPIOS:
Subvencion Ministerio de Educacién 401.289.235 358.662.470 12%
Subvenciéon Ministerio de Salud
Otros Ingresos 34.091.236 2.127.850 1502%
Total Ingresos Propios 435.380.471 360.790.320 21%
APORTES EXTRAORDINARIOS:
Aporte Municipal para Operaciones e Inversiones
Transferencias Aguinaldos y Bonos 16.866.498 5.504.206 206%
Total Aportes Extraordinarios 16.866.498 5.504.206 206%
Total Ingresos 452.246.969 366.294.526 23%
GASTOS:
Gasto en Personal 411.137.075 317.704.851 29%
Honorarios 0
Indemnizaciones 1.048.263 169.501 518%
Gastos de Operacion 12.019.732 24.802.491 -52%
Gastos de Administracion 29.762.830 27.725.214 7%
Gastos de Mantencién y Reparacion 15.423.957 15.841.803 -3%
Depreciaciones 8.860.440 8.852.407 0%
Otros Gastos 7.980 46.733 -83%
Total Gastos 478.260.277 395.143.001 21%
RESULTADO OPERACIONAL -26.013.308 -28.848.475 -10%
Correccion Monetaria 1.283.314 1.608.532 -20%
SUPERAVIT (DEFICIT) DEL EJERCICIO -24.729.994 -27.239.943 -9%

Notas explicativas a los Balances y Estado de Resultado:

Todas las cifras 2011 han sido actualizadas al 2,1% para efectos comparativos en moneda de

diciembre de 2012.
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MENORES
Balance Menores
Activos Circulantes

59. Disponible. Hubo un aumento del 346% respecto del afio 2011 (MM$ 9). Este rubro contiene el
saldo disponible comprometido para el pago de la deuda previsional, impuestos y proveedores.

60. Deudores Varios. Aumentd un 439% respecto del afio 2011 (-MM$ 66). Esta cuenta refleja los
movimientos entre las distintas areas de la Corporacion Municipal al 31 de diciembre 2012.
Principalmente pago de remuneraciones, previsiéon, impuestos, descuentos varios a empleados.
La cuenta refleja un saldo acreedor.

Activos Fijos

61. Construcciones y Obras de Infraestructura. Aumenta en un 22% respecto al afio 2011 (MM$
7). Corresponde a mejoras estructurales no activadas el afio 2011. Este item fue ajustado y
corregido para el afio 2012.

62. Muebles, Maquinas e Instalaciones. Aumenté un 1% respecto al afio 2011 (M$ 251). Este
aumento obedece a adquisicion de sillas (M$ 50), alarmas, portero eléctrico, camara y su
instalacion (M$ 200).

63. Equipos y Herramientas. Se mantiene constante, no hay adquisiciones de equipos y
herramientas en el afio 2012.

64. Depreciacion Acumulada (menos). Aumento en un 62% respecto al afio 2011 (- MM$ 9). Este
aumento responde a la depreciacién del ejercicio 2012.

Pasivos Circulantes
65. Cuentas por Pagar. Disminuy6 en un 10% respecto al afio 2011 (M$ 96). Esta rubro al 31 de
diciembre de 2012 contiene Consumos Basicos (M$ 271); Servicios de Vigilancia (M$ 401);
cheques no Cobrados (M$ 158).
66. Provisiones y Retenciones. Disminuydé en un 83% respecto al afio 2011 (MM$ 41). La
diferencia respecto al ano 2011 corresponde a acreedores por remuneraciones del area
Menores canceladas por el area de Educacion.

Patrimonio

67. Capital. Disminuyd en un 2% respecto al afio 2011 (MM$ 1). Esta variacion corresponde a la
correccion monetaria del capital, reflejada en el rubro Revalorizacion del Capital Propio.

68. Revalorizacion del Capital Propio. Aumenté un 17% respecto al afio 2011 (MM$ 1). Este
aumento corresponde a la correccion monetaria del rubro capital afio 2012 y afios anteriores.

69. Déficit Acumulado. Aumentd un 94% respecto al afio 2011 (-MM$ 20). Este aumento obedece
principalmente al efecto neto de la capitalizacién del resultado negativo del afio 2011 (-MM$ 27)
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y al ajuste de obras en ejecucién activadas en el ejercicio 2012 pero pertenecientes a ejercicio
2011 y que fueron registradas como gastos durante ese periodo (MM$ 7).

70. Superavit (déficit) del Ejercicio. Disminuyd un 9% respecto al afio 2011 (-MM$ 3). Esta
disminucion obedece a un aporte extraordinario para el pago de la prevision mensual soportado
por el area Educacion (MM$ 17).

Estado de Resultados Menores
Ingresos

71. Subvenciones. Hubo un aumento de un 12% respecto del afio 2011 (MM$ 43). Esta explicado
por la apertura de la Sala Cuna Entresuefios en agosto de 2011.

72. Otros Ingresos. Hubo un aumento de un 1502% respecto del afio 2011 (MM$ 32). Obedece
principalmente a un aporte extraordinario para el pago de la previsién mensual soportado por el
area Educacion (MM$ 17), y por el proceso de recuperacion de Licencias Médicas Maternales
en el afio 2012 (MM$ 15).

73. Transferencias Aguinaldos y Bonos. Tuvo un incremento de un 206% respecto del afio 2011
(MM$ 11). Este incremento se explica por el reconocimiento en el afio 2011 de este item en el
area de Educacion (MM$ 12).

Gastos

74. Gastos en Personal. Aumentd en un 29% respecto del afio 2011 (MM$ 93), explicado en un
100% por la apertura de la Sala Cuna Entresuefios en agosto de 2011.

75. Indemnizaciones. Aumentd en un 518% respecto del afio 2011 (MM$ 1). Obedece a gastos de
indemnizacion por afios de servicio y feriado legal proporcional por términos de contrato.

76. Gastos de Operacion. Disminuy6 en un 52% (MM$ 13) respecto del afio 2011. La disminucién
se produce por menores compras de materiales y muebles didacticos para salas cunas. En el
ano 2011, se realizé la implementaciéon de la Sala Cuna Entresuefios generandose un mayor
gasto en este rubro en ese afo.

77. Gastos de Administracion. Aumenté en un 7% (MM$ 2) respecto del afio 2011. El aumento
obedece principalmente al efecto conjunto de los siguientes items: aumento de seguros sobre
inmuebles (MM$ 9), disminucién de articulos de oficina (MM$ 4), y disminuciéon en gastos de
textil y vestuario (MM$ 2).

78. Gastos de Mantencion y Reparacion. Disminuyo en un 3% respecto del afio 2011 (M$ 417).

79. Depreciaciones. No existe mayor variacion respecto al afio anterior.

80. Correccion Monetaria. Disminuye en un 20% respecto del afio 2011 (M$ 325). Esta

disminucion se explica principalmente por una inflacién anual menor en el afio 2012 (2,1%),
respecto al 2011 (3,9%).

80



Wy ClivA

BALANCE CLASIFICADO
31 DE DICIEMBRE DE 2012 y 2011

CONSOLIDADO
2012 2011 Variaciéon
$ $ %

ACTIVOS
CIRCULANTE:
Disponible 1.051.835.816 482.585.127 118%
Documentos por Cobrar 6.022.947 43.922.474 -86%
Deudores Varios 24.077.924 79.662.666 -70%
Gastos Pagados por Anticipado - -
Total Activos Circulantes 1.081.936.687 606.170.267 78%
FIJOS:
Construcciones y Obras de Infraestructura 1.475.692.220 630.968.102 134%
Equipo Médico y Dental 107.775.520 65.314.386 65%
Muebles, Maquinas e Instalaciones 621.304.043 462.932.187 34%
Muebles y Material didactico 119.685.783 118.850.782 1%
Vehiculos 135.764.291 135.764.292 0%
Equipos y Herramientas 302.152.090 212.568.197 42%
Otros Activos Fijos -
Depreciacion Acumulada (Menos) - 414.987.984 243.107.803 71%
Total Activos Fijos Netos 2.347.385.963 1.383.290.142 70%
TOTAL ACTIVOS 3.429.322.650 1.989.460.409 72%
PASIVOS Y PATRIMONIO
CIRCULANTES:
Cuentas por Pagar 149.730.279 161.405.875 7%
Acreedores Varios - 69.909.900 -100%
Provisiones y Retenciones 306.147.402 1.403.124.783 -78%
Anticipo de Subvenciones Porcién CP 102.251.503 112.244.784 -9%
Total Pasivos Circulantes 558.129.184 1.746.685.342 -68%
LARGO PLAZO:
Anticipo de Subvenciones 452.175.392 389.756.404 16%
Otros Pasivos - -
Total Pasivo a Largo Plazo 452.175.392 389.756.404
PATRIMONIO
Capital 438.123.073 447.323.658 -2%
Revalorizacion Capital Propio 120.972.016 111.771.431 8%
Déficit Acumulado - 551.212.664 962.002.887 -43%
Superavit (Déficit) del Ejercicio 2.411.135.649 255.926.462 842%
Total Patrimonio 2.419.018.074 146.981.338 1746%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

3.429.322.650

1.989.460.409
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ESTADO DE RESULTADO

31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011
CONSOLIDADO

2012 2011 Variacion
$ $ %

INGRESOS:
PROPIOS:
Subvencion Ministerio de Educacion 6.994.462.992 6.317.585.224 11%
Subvencion Ministerio de Salud 4.483.286.906 3.698.572.129 21%
Otros Ingresos 413.177.987 581.847.985 -29%
Total Ingresos Propios 11.890.927.885 10.598.005.339 12%
APORTES EXTRAORDINARIOS:
Aporte Municipal para Operaciones e Inversiones 2.667.866.810 1.641.001.404 63%
Transferencias Aguinaldos y Bonos 265.056.449 293.753.572 -10%
Total Aportes Extraordinarios 2.932.923259 1.934.754.976 52%
Total Ingresos 14.823.851.144 12.532.760.315 18%
GASTOS:
Gasto en Personal 9.375.635.048 9.387.116.970 0%
Honorarios 0 0
Indemnizaciones 721.722.805 172.695.977 318%
Gastos de Operacion 1.290.753.801 1.244.203.076 4%
Gastos de Administracion 549.995.238 572.935.290 -4%
Gastos de Mantencién y Reparacion 147.228.676 279.460.493 -47%
Depreciaciones 171.940.904 116.184.614 48%
Otros Gastos 196.217.570 562.187.053 -65%
Total Gastos 12.453.494.042 12.334.783.473 1%
RESULTADO OPERACIONAL 2.370.357.102 197.976.842 1097%
Correccidén Monetaria 40.778.547 57.949.620 -30%
SUPERAVIT (DEFICIT) DEL EJERCICIO 2.411.135.649 255.926.462 842%

Notas explicativas a los Balances y Estado de Resultado:

Todas las cifras 2011 han sido actualizadas al 2,1% para efectos comparativos en moneda de

diciembre de 2012.
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CONSOLIDADO

Balance Consolidado

Activos Circulantes

81.

82.

83.

Disponible. Hubo un aumento del 118% respecto del afio 2011 (MM$ 569). Se explica por los
recursos del programa FAGEM 2012 (MM$ 204), recibidos a fines del afio 2012 y ejecutados
en el ano 2013. Ademas el aumento en el ingreso percapita y en el ingreso por programas de
especialidades, que a fines de afo se refleja como disponible en cuenta corriente
comprometido para la ejecucion de dichos programas, y para el pago de la deuda previsional e
impuestos del mes de diciembre 2012 (MM$ 357).

Documentos por Cobrar. Disminuye en un 86% respecto del afio 2011 (MM$ 38). Esta
disminuciéon es producto de la regularizacibn de documentos de garantia pendientes y
provenientes desde el afio 2007 hacia atras, y que en el afio 2012 fueron se reversados.

Deudores Varios. Disminuyé en un 70% respecto del afio 2011 (MM$ 56). Dentro de esta
cuenta tenemos fondos por rendir (MM$11), prestamos y anticipos al personal (MM$ 5) y
anticipo a proveedores (MM$ 8). La disminucion obedece a la gestion de poner al dia fondos
por rendir antiguos y anticipos que se encontraban pendientes.

Activos Fijos

84.

85.

86.

87.

88.

Construcciones y Obras de Infraestructura. Aumenta en un 134% respecto del afo 2011
(MM$ 845). Se explica por la ejecucion de los proyectos Plan de Reparaciones Menores (MM$
467) y Liceo Bicentenario Mary Graham (MM$ 342). También mejora en Pabellén Cirugia
Menor CESFAM Villa Alemana (MM$ 4); mejora Box kinesioldégico (MM$ 8); Baiios publicos y
del personal CESFAM Eduardo Frei (MM$ 8).

Equipo Médico y Dental. Aumenta en un 65% respecto del afio 2011 (MM$ 42). Se explica
fundamentalmente por el proyecto de digitalizacién de Rayos X CESFAM Villa Alemana (MM$
28), compra de microscopio para Laboratorio (MM$ 1), cicloergonémetros (MM$ 5),
espirometros (MM$ 2), monitor de signos vitales (MM$ 2).

Muebles, Maquinas e Instalaciones. Aument6 un 34% respecto al afio 2011 (MM$ 158). Este
aumento obedece principalmente a compra de maquinarias para el proyecto Plan de
Equipamiento Técnico Profesional (MM$ 47), compras de mobiliario y maquinarias, financiado
por recursos S.E.P (MM$ 33). La reposicion de la Red Eléctrica en CESFAM Villa Alemana,
Eduardo Frei y Administracion Central por (MM$ 55), la adquisicion de sillas (M$ 50), alarmas,
portero eléctrico, cdmara y su instalacién (M$ 200) en Sala Cuna Marianitas.

Muebles y Material Didactico. Aument6 un 1% respecto al afio 2011 (MM$ 1). Este aumento
corresponde a compra de instrumentos musicales con recursos SEP para la escuela Diego
Portales.

Equipos y Herramientas. Aumenté un 42% respecto al afio 2011 (MM$ 90). Se explica
fundamentalmente por la compra de equipos y herramientas financiados por el proyecto Plan
de Equipamiento Técnico Profesional (MM$ 32), y por equipos computacionales financiados por
recursos S.E.P (MM$ 43) en el area de Educacién, y por la adquisicion de Equipos
Computacionales para los CESFAM Villa Alemana y Juan Bravo V. (MM$ 14) en el area Salud.
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89. Depreciacion Acumulada (menos). Aumentd en un 71% respecto al afio 2011 (- MM$ 172).
Este aumento responde a la depreciacion del ejercicio 2012.

Pasivos Circulantes

90. Cuentas por Pagar. Disminuy6é en un 7% respecto al afio 2011 (MM$ 12). Este resultado
corresponde a una disminuciéon proporcionalmente mayor en el area Salud (MM$ 21), que al
alza que experimentoé el area de Educacion (MM$ 9). Esta deuda al 31 de diciembre de 2012 se
compone de: Farmacos (MM$ 9); Materiales y Utiles Quirdrgicos (MM$ 11); Productos
Quimicos (MM$ 2); Servicios en Convenio (MM$ 10); Cheques no Cobrados (MM$ 12);
Consumos Basicos (MM$ 4).

91. Acreedores Varios. Disminuy6 en un 100% respecto al afio 2011 (MM$ 70). La disminucion
corresponde a una deuda registrada con el proveedor de capacitacion Corcin la cual fue
pagada en el ano 2011, pero rebajada contablemente en el sistema en el periodo siguiente.
Este concepto fue debidamente ajustado en el periodo 2012 para rebajar la deuda y corregir el
desfase de pago.

92. Provisiones y Retenciones. Disminuyé en un 78% respecto al afio 2011 (MM$ 1.097). La
disminucion es producto del pago de la deuda total del Bono SAE a docentes realizado en
octubre del afio 2012 (MM$ 1.084), ademas esta diferencia corresponde a acreedores por
remuneraciones del area Menores canceladas por el area de Educacion.

93. Anticipo de Subvenciones porcion CP. Disminuyé un 9% (MM$ 10). Corresponde a la
extincidon de deudas por anticipo de subvencion por retiro voluntario anteriores al ano en curso

Pasivos de Largo Plazo

94. Anticipo de Subvenciones. Aumentd en un 16% respecto al afio 2011 (MM$ 62). Obedece al
aumento de este item proporcionalmente mayor en el area Educacion (MM$ 75), por los
Docentes acogidos al Plan de Retiro Voluntario establecido en la Ley 20.501, que la
disminucién en el area Salud (MM$ 13), y que corresponde a los descuentos de subvencion
realizados por el Servicio de Salud producto de la Ley N° 20.157 de Retiro Voluntario.

Patrimonio

95. Capital. Disminuyd en un 2% respecto al afio 2011 (MM$ 9). Esta variacion corresponde a la
correccion monetaria del capital, reflejada en el rubro Revalorizacion del Capital Propio.

96. Revalorizacion del Capital Propio. Aumenté un 8% respecto al afio 2011 (MM$ 9). Este
aumento corresponde a la correccién monetaria del rubro capital afio 2012 y afios anteriores.

97. Déficit Acumulado. Disminuyd en 43% respecto al afio 2011 (MM$ 411). Esta disminucién
obedece a la capitalizacion del resultado positivo del afio 2011 (MM$ 255) y al ajuste por obras
en ejecucion no activadas en el afio 2011 y regularizadas en el afio 2012 (MM$ 111).

98. Superavit (déficit) del Ejercicio. Aumentd un 842% respecto al afio 2011 (MM$ 2.155). Este
aumento estad compuesto por los resultados de cada area explicados mas arriba.
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Cabe destacar que, en ninguna circunstancia este superavit podra ser considerado como
utilidad o ganancia disponible para libre uso, debido a que estos recursos deben ser utilizados
para la ejecucion de proyectos presupuestados por las entidades que los entregan.

Estado de Resultados Consolidado
Ingresos

99. Subvencion Ministerio de Educacion. Hubo un aumento de un 11% respecto del afio 2011
(MM$ 677). Esta explicado en un 74% (MM 501) por el anticipo de Ley 20.501 (Convenio de
Anticipo Extraordinario de Subvenciones del Plan de Retiro), y que tiene su contrapartida en el
gasto por Indemnizaciones. Un 21% (MM$ 148) se explica por mayor subvencién del programa
plan de Reparaciones Menores en el afio 2012 (MM$ 428) en comparacion al afio 2011 (MM$
280). El resto corresponde a mayor subvencién del area de menores explicado por la apertura
de la Sala Cuna Entresuefios en agosto de 2011.

100. Subvencién Ministerio de Salud. Hubo un aumento de un 21% respecto del afio 2011 (MM$
785). Esta explicado por el aumento del valor percapita (MM$ 628), mas el aumento en
Programas de Especialidades (MM$ 146).

101. Otros Ingresos. Hubo una disminucion de un 29% respecto del afio 2011 (MM$ 169). Se
explica por el proceso de recuperacion de licencias médicas de afnos anteriores efectuadas el
2011 lo que reportd un mayor ingreso respecto del 2012.

102. Aporte Municipal. Tuvo un incremento de un 63% respecto del afio 2011 (MM$ 1.027), el
cual obedece fundamentalmente a la recepciéon del aporte extraordinario Leaseback (MM$
1.200).

103. Transferencias Aguinaldos y Bonos. Tuvo una disminuciéon de un 10% respecto del afio
2011 (MM$ 29). Obedece principalmente a la disminucion de personal beneficiario producto del
plan de retiro docente por Ley 20.501, disminucion de personal del area de Cultura y Biblioteca,
y disminucién de personal contratado por Establecimientos Educacionales y Caniles.

Gastos

104. Gastos en Personal. Disminuyé respecto del afio 2011 en MM$ 11. Obedece al efecto
conjunto de los siguientes items:

e Disminucién de MM$ 485 producto un menor gasto de remuneraciones del area de
Cultura y Biblioteca, un menor gasto por el plan de retiro docente por Ley 20.501 y una
disminucion en los establecimientos de educacion y caniles.

e Aumentd de MM$ 381 en el area de salud producto del reajuste del Sector Publico afio
2012 (5%), el cual afecta al sueldo base, la Ley APS y las diferentes asignaciones
remuneracionales.

e Aumentd de MM$ 93 producto de la apertura de la Sala Cuna Entresuefios en agosto de
2011.

105. Indemnizaciones. Aumenté en un 318% respecto del afio 2011 (MM$ 549). Obedece
principalmente al pago de indemnizaciones de los 43 docentes beneficiados por la Ley 20.501
(Convenio de Anticipo Extraordinario de Subvenciones del Plan de Retiro), en comparacion con
las sélo 6 del afio 2011.
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106. Gastos de Operaciéon. Aumenta en un 4% respecto del afio 2011 (MM$ 47). Obedece
principalmente a las compras de insumos quimicos para el Laboratorio y de Materiales y Utiles
Quirdrgicos.

107. Gastos de Administracion. Disminuyo en un 4% respecto del afio 2011 (MM$ 23). Obedece
principalmente a los siguientes items: Disminucién de (MM$ 33) en gastos de Publicidad y
Difusion incorporada como iniciativa del programa FAGEM 2011: Marketing Educacional y
Aumenta de (MM$ 8) por el aumento en la prima de los seguros de sismo e incendio
contratados para los CESFAM dada la actualizacion de los bienes asegurados.

108. Gastos de Mantencion y Reparacion. Disminuyé en un 47% respecto del afio 2011 (MM$
132). Obedece a una disminucion en gastos por adecuacion Liceo Bicentenario ejecutados el
2011(MM$ 104) y a un menor gasto por planes de adecuaciéon de los CESFAM Eduardo Frei,
Villa Alemana y Posta Las Américas (MM$ 29) ejecutados en el afio 2011.

109. Depreciaciones. Aumenté en un 48% respecto del afio 2011 (MM$ 56). Obedece a las
nuevas adquisiciones de Activo Fijo del afio 2012, que comprende: Construcciones y obras de
infraestructura, equipos médicos, muebles, maquinarias, instalaciones y equipos
computacionales.

110. Otros Gastos. Disminuye en un 65% respecto del afio 2011 (MM$ 366). Esta disminucion
corresponde fundamentalmente a la provision por la deuda del Bono SAE en el afio por un total
de MM$ 520 correspondiente a la sentencia dos y tres, y en el afio 2012 una provisién solo por
los intereses por MM$ 166.

111. Correccion Monetaria. Disminuye en un 30% respecto del afio 2011 (MM$ 17). Esta
disminucion se explica principalmente por una inflacion anual menor en el afo 2012 (2,1%),
respecto al 2011 (3,9%), no obstante el activo fijo aumenté respecto al afio 2011.

Principios contables

La contabilidad, como ciencia que interpreta los hechos econdmicos de los negocios y los ordena en
forma de cuentas para su control y presentacién, descansa en principios que son la base sobre la que
se han ido construyendo los pilares que la sustentan, y que han sido definidos de acuerdo con la
experiencia de nuestra profesion contable y el afan constante de superacion y busqueda de la mejor
manera de interpretar los hechos econémicos en el mundo de los negocios. Estos principios son:

O©CONOORRWN -

Equidad

Entidad contable
Empresa en marcha
Bienes econdmicos
Moneda

Periodo de tiempo
Devengado
Realizacion

Costo Historico

10 Objetividad

11 Criterio prudencial

12 Significacién o importancia relativa

13 Uniformidad

14 Contenido de fondo sobre la forma

15 Dualidad econdmica

16 Relacion fundamental de los estados financieros
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17 Objetivos generales de la informacion financiera
18 Exposicion

El detalle de cada uno de estos principios se encuentra en Boletin Técnico N° 1 del Colegio de
Contadores de Chile.

Criterios Contables Aplicados

Periodo contable
Los estados financieros comprenden los afios terminados al 31 de diciembre de 2012 y 2011.

Bases de preparacion

Los presentes estados financieros individuales y consolidado, han sido preparados de acuerdo con
principios de contabilidad generalmente aceptados en Chile emitidos por el Colegio de Contadores de
Chile A.G.

Estos estados financieros han sido emitidos sélo para efectos de hacer un analisis individual de las
areas de gestidon de la Corporaciéon Municipal y en consideracion a ello, deben ser leidos en conjunto
con los estados financieros consolidados, que son requeridos por los principios de contabilidad
generalmente aceptados en Chile.

Correcciéon monetaria

Con el objeto de reflejar en los estados financieros el efecto de la variacién en el poder adquisitivo de
la moneda, los activos y pasivos no monetarios, el capital propio y sus variaciones, han sido corregidos
monetariamente. Para estos efectos, se ha considerado el porcentaje de variacién del indice de
Precios al Consumidor (IPC), que ascendi6é a 2,1% para el afio terminado el 31 de diciembre de 2012.

Activo fijo
Los bienes del activo fijo se incorporan a sus valores de adquisicion y al igual que las depreciaciones
acumuladas, sus saldos han sido corregidos monetariamente.

Depreciacion de activo fijo

Las depreciaciones de estos bienes se calculan sobre sus valores actualizados, segun el método lineal
y de acuerdo a su vida util estimada.
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Naturaleza Juridica Corporativa

La Corporacién Municipal para el Desarrollo Social de Villa Alemana es una entidad juridica de
derecho privado, sin fines de lucro, constituida conforme a las normas del titulo XXXIII del libro | del
Cadigo Civil y sus estatutos se rigen por el Decreto N° 462/81, del Ministerio de Justicia, o por Decreto
N° 110/76, del mismo ministerio.

Bajo esta naturaleza la Corporacion Municipal no es generadora de utilidades financieras (lucro) sino
que el origen de sus recursos financieros son publicos (fiscales y municipales).

Cabe sefialar que los distintos convenios y programas por los cuales se reciben recursos, pueden
tener una duracién mayor a un ano; por lo tanto, la correlacién ingreso-gasto no se ve totalmente
reflejado al hacer un corte anual de estados financieros. Es por esto que los resultados del ejercicio no
deben considerarse como utilidad o pérdida ganada u obtenida sino como recursos que deberan ser
ejecutados para los proyectos planificados o ser reintegrados en su momento a la entidad
correspondiente.
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